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UvOoD

Svi ljudi imaju jednaka temeljna ljudska prava koja su regulirana razli¢itim medunarodnim dokumen-
tima i lokalnim zakonskim okvirima. Ljudska prava su urodena prava svih ljudi, a jedno od temeljnih je
pravo na obrazovanje. Jedna od temeljnih karakteristika kvalitetnog obrazovanja jeste inkluzivnost.
Danas se inkluzija razumijeva kao pristup obrazovanju i drustvu koji se zasniva na ljudskim pravima.
Inkluzivho obrazovanje je pedagoski stav i opredjeljenje da je neophodno mijenjati i prilagoditi od-
gojno-obrazovnu ustanovu i pedagosku praksu kako bi svako dijete moglo napredovati u skladu sa
svojim moguénostima. Kako bi se to i dogodilo, neophodno je osigurati mnogobrojne pretpostavke,
koje ukljucuju jasnu pedagosku paradigmu, pozitivne stavove, Siroko razumijevanje inkluzije, primje-
nu modela ljudskih prava, adekvatnu zakonsku regulativu, kvalitetno inicijalno obrazovanje i stru¢no
usavr$avanje nastavnica i nastavnika, efektivne strategije poducavanja i u¢enja, prostor i vrijeme za
planiranje i timski rad, itd., Sto ukljucuje sistemska rjesenja i podrsku na razli¢itim nivoima.

Kreirati nastavni proces tako da u najve¢oj mogucoj mjeri odgovara $to ve¢em broju ucenika, te po-
nuditi adekvatne prilagodbe i optimalne didakticko-metodicke intervencije onda kada je to potrebno,
zahtjevi su koji se opravdano stavljaju pred danasnje nastavnice i nastavnike kako bi nastavni proces
omogucio progresivni razvoj i dostizanje maksimalnog potencijala svakog ucenika i svake ucenice.
U tom procesu kreiranja i optimizacije nastave posebno do izraZaja dolaze nastavnicke didakticko-
metodicke i digitalne kompetencije.

Sve kompetencije koje su neophodne za kvalitetno bavljenje nastavni¢kom profesijom u sebi nuzno
sadrzZe znanja, vjestine, sposobnosti, pripadajuéu autonomiju i samostalnost u izvodenju aktivnosti/
procesa te odgovornost. Kompetencije su naucive, a s obzirom na odgojno-obrazovni, ali i Zivotni
kontekst koji se stalno mijenja, opravdano je ocekivati od profesionalaca da svoje kompetencije per-
manentno izgraduju, te da ih propituju i reflektiraju u svojoj pedagosko-nastavnoj praksi. Sposobnost
integracije steCenih kompetencija u kvalitetno djelovanje povecat ¢e vjerovatnoéu da svakom djetetu
osiguramo ono $to mu je potrebno onako kako mu je to potrebno. Najintencionalniji proces u kojem
se to treba dogoditi jeste nastavni proces, pa je nastavnicima tu najéesce i potrebna dodatna izo-
brazba, podrska i pomo¢.

Uz kontinuirana nastojanja da se nastavnici ohrabre u kvalitetnijem nastavnom djelovanju, ovim Pri-
rucnikom se nude nove i/ili reorganiziraju poznate informacije iz oblasti didaktickog promisljanja
nastave koja ¢e ishoditi optimalnim metodickim rjeSenjima i biti podrzana asistivnom tehnologijom.
Poseban akcent je stavljen na Boardmaker 7 komunikator — softver kojim se moze ne samo podrzati
proces prilagodbe za one ucenike kojima je to potrebno, nego i u€initi kvalitetnijom i kreativnijom na-
stava i za svakog drugog ucenika. Primjeri predlozaka koje su kreirali i koristili nastavnici i nastavnice
sarajevskih Skola u okviru pilot-projekta ,Primjena asistivnih tehnologija u inkluzivnom obrazovanju”
dodatno ¢e, nadamo se, ohrabriti nastavnike da iskorace u osmisljavanju i realizaciji kvalitetnijeg
vlastitog odgojno-obrazovnog rada.
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UVODNA RIJEC MINISTRICE

Priruénik ,Asistivna tehnologija u inkluzivhom obrazovanju" nastao je u toku realizacije projekta ,Pri-
mjena asistivnih tehnologija u inkluzivhom obrazovanju" koji Ministarstvo za odgoj i obrazovanje
Kantona Sarajevo implementira u saradnji sa UNICEF-om u Bosni i Hercegovini u deset odgojno-
obrazovnih ustanova.

Koncept inkluzije u obrazovanju direktno se naslanja na djecija prava i uvazavanje razli¢itosti svakog
djeteta.

Cilj odgojno-obrazovnog procesa u radu sa djecom/ucenicima sa teSkocama je prilagodavanje si-
stema podrske, procesa poducavanja i odgojne podrske potrebama i moguc¢nostima djeteta, a ne
prilagodavanje djeteta sistemu. Dakle, u savremenom procesu poducavanja uéenik je subjekt, a ne
objekt odgojno-obrazovnog procesa.

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje intenzivira proces uspostave sistema rane intervencije u Kanto-
nu Sarajevo, jer je nedopustivo da djeca svoja prava ostvaruju polaskom u skolu, dok se zanemaruje
znacajna podrska koja se djeci s teSko¢ama treba osigurati od najranijeg razvojnog perioda.

Proces inkluzije u obrazovanju doprinosi promjeni paradigme u kojoj su tradicionalni nastavnici fo-
kus u poduc¢avanju stavljali na predavanje i poducavanje grupe, dok su pojedinci i njihove potrebe u
takvoj konstelaciji odnosa bili zanemareni. Inkluzivni pristup potice nastavnika u savremenoj nastavi
da se zagleda u svako dijete/ucenika i prilagodi nacin poduc¢avanja, sadrzajno i metodicki, potrebama
svakog ucenika.

Priruénik ,Asistivna tehnologija u inkluzivhom obrazovanju" znacajan je doprinos za profesionalnu i

Siru zajednicu. Vjerujem da ¢e sadrzaji koji se obraduju u priru¢niku poticati kreativnost i inovativnost
u Skolskim zajednicama i opéenito povecati nivo inkluzivne kulture u skolama.

MINISTRICA
Naida Hota-Muminovi¢

Sarajevo, 18.10.2022. godine
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PRETPOSTAVKE ZA PODRSKU UCENICIMA
U ODGOJNO-OBRAZOVNOM PROCESU

0d 1994. godine i Svjetske konferencije u Salamanki, intenzivno su prisutne diskusije, propi-
tivanja i biljeske razli¢itih zainteresiranih aktera o inkluziji. Inkluzija se razli¢ito razumijeva, a
najcesce se poistovjecuje sa inkluzivnim obrazovanjem, koje se pritom posmatra vrlo usko i
to kao obrazovanje za djecu s teSko¢ama u razvoju. Ovo razumijevanje dolazi zbog toga §to
je inkluzija proizisla iz koncepta koji se zove integracija, po kojem se djeca i mladi razvrstava-
ju prema vrsti invaliditeta i upisuju u odgojno-obrazovnu ustanovu koja je osnovana da od-
govori na odredeni invaliditet, odnosno integracija u kojoj se djeca i mladi s invaliditetom up-
isuju u redovni sistem obrazovanja, ¢esto u specijalna odjeljenja, ili u redovna odjeljenja bez
prilagodavanja ili uz neadekvatna prilagodavanja i podrsku (Farkas, 2014). Danas se inkluzija
razumijeva kao pristup obrazovanju i drustvu koji je zasnovan na ljudskim pravima. Inkluzija je,
dakle, temeljno ljudsko pravo. Svi ljudi imaju jednaka temeljna ljudska prava koja su regulirana
razli¢itim medunarodnim dokumentima i lokalnim zakonskim okvirima.

Ljudska prava su: a) univerzalna, $to znaci da pripadaju svakom ljudskom biéu podjednako,
bez diskriminacije po bilo kojem osnovu: spol, rasa, jezik, vjera, politicko i drugo misljenje, na-
cionalno ili socijalno porijeklo ili drugi status; b) nedjeljiva, $to znaéi da su jednakog znacaja i
medusobno zavisna; c) neotudiva, §to znaci da su nerazdvojiva od pojedinca. Ljudska prava
su uvjet slobode, mira i pravde u svijetu i zasnovana su na ideji jednakopravnosti, tolerancije
i solidarnosti. ,Sva ljudska bi¢a radaju se jednaka u pravima i dostojanstvu. Ona su obdarena
razumom i svijescu, pa jedna prema drugima trebaju postupati u duhu bratstva" (€lan 1. UN-ove
Opce deklaracije o ljudskim pravima).

Jedno od temeljnih ljudskih prava jeste pravo na obrazovanje. Sljede¢i dokumenti, izmedu osta-
log, tretiraju pitanje obrazovanja: Opca deklaracija o ljudskim pravima (1948), Evropska konvencija
za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (1950), Konvencija o pravima djeteta (1989), Svjets-
ka deklaracija o obrazovanju za sve (1990), Standardna pravila o izjednac¢avanju moguénosti za
osobe s invaliditetom Ujedinjenih nacija (1993), Izjava iz Salamanke i Okvirni plan akcije (1994),
Svjetski obrazovni forum (2000), Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006), Program
odrzivog razvoja do 2030. godine (Agenda 2030) kroz Ciljeve odrzivog razvoja. Ustav BiH takoder
propisuje da sve osobe u BiH uzivaju osnovna prava i slobode, §to ukljucuje, izmedu ostalog, pravo
na obrazovanje (¢lan Il). U ovom smislu, znacajni su okvirni zakoni na nivou BiH: Okvirni zakon o
osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini (2003), Okvirni zakon o predskolskom
odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (2007) i Okvirni zakon o visokom obrazovanju u Bosni
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i Hercegovini (2007). ,Pravo na inkluzivno obrazovanje obuhvata transformaciju u kulturi, politici i
praksi u svim formalnim i neformalnim obrazovnim okruzenjima kako bismo se prilagodili razli¢itim
zahtjevima i identitetima pojedinih ucenika, zajedno s opredjeljenjem za uklanjanjem prepreka koje
do svih ucenika" (Opc¢i komentar na ¢lan 24. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom). Inkluz-
ivno obrazovanije je put za ostvarivanje drugih ljudskih prava, a rezultat je procesa trajne i aktivne
posvecenosti uklanjanju prepreka koje ometaju pravo na obrazovanje, zajedno s promjenama u
kulturi, politici i praksi odgojno-obrazovnih ustanova da se prilagode i djelotvorno ukljuce svu dje-
cu. Ono je kljuéno za postizanje visoko kvalitetnog obrazovanja za svu djecu/ucenike/mlade ljude,
uklju¢ujuéi i one s invaliditetom kao i za razvoj inkluzivnih, mirnih i pravednih drustava.

Kako bi se ovo ostvarilo, neophodno je osigurati mnogobrojne pretpostavke, koje ukljucuju
jasnu pedagosku paradigmu, pozitivhe stavove, Siroko razumijevanje inkluzije, primjenu mod-
ela ljudskih prava, adekvatnu zakonsku regulativu, kvalitetno inicijalno obrazovanje i stru¢no
usavr$avanje nastavnika, efektivne strategije poducavanja i ucenja, prostor i vrijeme za plani-
ranje i timski rad, itd., Sto ukljucuje sistemska rjesenja i podrsku na razli¢itim nivoima.

No, za potrebe ovog prirucnika, kao okvir za inkluzivni odgoj i obrazovanje kojim se postize
kvalitetan odgoj i obrazovanja za svako dijete uzet je koncept 7P koji ukljucuje sljedece ele-
mente (Kafedzi¢, 2020):

PRAVO PRISTUP PRISUSTVO
PRISTUPACNOST PODRSKA PARTICIPACIJA
POSTIGNUCE

Pravo znaci da je zakonskim i podzakonskim aktima i medunarodnim dokumentima osigurano
da svako dijete ima mogucnost pristupa, sudjelovanja i podrske u kvalitethom odgoju i obra-
zovanju, o cemu je ranije pisano. Zakonski i podzakonski akti bi morali biti usaglaseni sa rel-
evantnim medunarodnim dokumentima, na $to se obavezala Bosna i Hercegovina potpisima i
ratifikacijom, ali i kroz Ustav Bosne i Hercegovine.

Pristup znaci da je spomenuta zakonska regulativa, koja potvrduje da je svako dijete dobrodoslo
u odgojno-obrazovnu ustanovu, primijenjena, $to znaci da je djetetu omogucen upis u odgoj-
no-obrazovnu ustanovu, ali i to da su uklonjene arhitektonske, informacijsko-komunikacijske i
psiho-socijalne barijere.

Prisustvo znaci da je dijete dio odgojno-obrazovne zajednice, ali uz sve opcije koje omogucavaju
prisustvo, bez insistiranja na fizickom prisustvu.

Podrska znaci prepoznavanje i razumijevanje kapaciteta, interesa, potreba i individualnog na-
pretka djeteta, te podrZzavanje napredovanja kroz privremenu, povremenu ili trajnu pomo¢ i/ili
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podrsku vrsnjaka, nastavnika i/ili drugih odraslih osoba. Podrska je povezana i sa diferenci-
jacijom. Na prvom nivou su ucenici kojima nije potrebna dodatna podrska, na drugom nivou su
ucenici kojima su mozda potrebne ciljane intervencije kako bi se osiguralo da mogu da pristupe
planu i programu, a na treéem nivou su ucenici kojima je potrebna individualizovana i intenzivna
podrska da bi ostvarili pedagoske ciljeve i odgojno-obrazovne ishode.

Participacija oznaCava radnju i aktivho sudjelovanje djeteta u nastavnim, vannastavnim i
vanskolskim aktivhostima jednakopravno i u skladu s kapacitetima.

Postignuée oznacava individualni napredak djeteta u skladu s kapacitetima, ocekivanjima
i ishodima ucenja, a preduvjet su mu prethodni elementi da bi dijete ostvarilo optimalno
postignuce.

Pojmovima pristup, ucesce (participacija) i postignuce naglasava se ulaz, proces i ishod obra-
zovanja (Osmic, 2020).

Osiguranje pristupacnosti obrazovnih sadrzaja

Temeljni element inkluzivnosti jeste pristupacnost. Pristupacnost je vazna za sve, a posebno
za osobe s invaliditetom. Ona je direktno povezana sa preprekama, jer preveniranje, odnosno
otklanjanje prepreka osigurava pristupacnost.

Prepreke mogu biti: psiho-socijalne, arhitektonske, informacijsko-komunikacijske i institucio-
nalne. Prepreke ometaju ili spre¢avaju nesmetan pristup, kretanje, boravak, rad, ucenje i slicno.
Svijet je pun prepreka koje pocivaju na stavovima u vidu negativnih drustvenih normi, zabluda,
uvjerenja i pristrasnosti utemeljenih na strahu i dezinformacijama o drugima. Dezinformacije
negativno uticu na ponasanje cijele zajednice kada je u pitanju stvaranje inkluzivnog drustva u
kojem svi ljudi mogu napredovati i ostvarivati svoja prava, a posebno loSe uticu na odnos prema
grupama koje su marginalizirane, Sto je najvidljivije kod osoba s invaliditetom. Pristupacnost
je Sirok pojam koji obuhvata moguénost da sve osobe nesmetano koriste prostore, objekte,
proizvode, programe, usluge i slicno. Ukoliko se posmatra u odnosu na osobe s invaliditetom,
onda pristupacnost podrazumijeva sve $to osobama s invaliditetom omoguéava samostalno
zZivljenje i sudjelovanje u svim aspektima Zivota, na jednakoj osnovi kao i drugima (Poc¢uc, 2008,
prema: Bari¢ i sar., n.d.). U Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom ¢lan 9. tretira pitanje
pristupacnosti. Uvidom u ovaj ¢lan, jasno je da pristupacnost ukljucuje sljedece (UN-ova Kon-
vencija o pravima osoba s invaliditetom, 2006):

Te mijere, koje ukljucuju identifikaciju i uklanjanje prepreka i barijera pristupacnosti,
odnose se, izmedu ostalog na: (a) gradevine, puteve, prijevoz i druge zatvorene i ot-
vorene prostore, ukljucujuéi skole, stambene objekte, zdravstvene ustanove i radna
mjesta; (b) informacije, komunikacije i druge usluge, ukljucujuci elektronicke usluge
i sluzbe hitnih intervencija.
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Navedenom bi se moglo dodati i (Smjernice djelovanja u skladu s Konvencijom o pravima osoba
s invaliditetom Ujedinjenih nacija):

75.  Drzave moraju garantovati pristup svim sadrZajima i procedurama koji se
odnose na javno odlucivanje i konsultacije. Pristupacnost je preduslov za osobe
s invaliditetom da u potpunosti uCestvuju u svim aspektima Zivota. Prema tome,
u skladu s Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom, drZzave moraju poduzeti
odgovaraju¢e mjere kako bi osigurale da osobe s invaliditetom imaju pristup, na
ravnopravnoj osnovi s drugima, fizickoj okolini, transportu, informacijama i komuni-
kacijama (ukljucujudi i informacijsko-komunikacijske tehnologije i sisteme) i drugim
objektima i uslugama otvorenim ili obezbijedenim javnosti, kako u urbanim tako i u
ruralnim sredinama.

76. Bez pristupacnih informacija i komunikacija, dosta osoba s razlicitim inva-
liditetom ne moZe efikasno ucestvovati u kreiranju odluka i politike. Ovo je narocito
sluGaj za osobe sa senzornim i intelektualnim ostecenjima. UopsSte, tijela i mehaniz-
mi za odluéivanje ne izraduju niti distribuiraju informacije u pristupacnim formatima
(format jednostavan za Citanje npr.), niti osiguravaju dostupnost tumacenja na zna-
kovni jezik, vodiCa-prevoditelja za gluho-slijepe osobe ili titlovanja u javnim raspra-
vama. DrZzave moraju osigurati da cijeli proces javnog odlucivanja bude pristupacan,
ukljuéujuéi zgrade, informacije, materijale i komunikaciju koja se odnosi na javne
rasprave.

77.  Nove informacijsko-komunikacijske tehnologije, posebno internet, mogu
zZnacajno povecati ucesce osoba s invaliditetom u procesima javnog odlucivanja.
Postoji rastu¢a osvijestenost o ulozi interneta u Sirenju pojma ,online gradanina’,
naroCito putem e-vlada i inicijativa e-demokracije. DrZave trebaju povecati svoje
napore u smanjenju jaza u pristupu koristenju interneta i drugih formi informacijs-
ko-komunikacijske tehnologije, osiguravaju¢i potpunu pristupacnost. Elektronsko/
internet ucesce ne bi trebalo sprijeciti drZave da pruZaju i druge oblike ucesc¢a i kon-
sultacija.

To upucuje da je neophodno raditi na:

... smanjivanju i uklanjanju stereotipa i predrasuda prema svim osobama koje se ne
uklapaju u ,zadani" standard, sto vodi ka stigmi. Stigma je socioloski koncept koji
ukljuéuje negativne stavove (stereotipe i predrasude) ili diskriminaciju prema nekome
na temelju odredenih karakteristika, kao Sto je zdravstveno stanje, invaliditet, ali i
spol, rasa, kultura i slicno. Pravac ponasanja u velikoj mjeri odreduju stavovi i intere-
siranja. Stavovi viSe od znanja utiCu na ponasanje. Stav Cine sljede¢e komponente:
a) kognitivna komponenta, $to pojedinac misli o objektu stava, b) emocionalna kom-
ponenta, Sto pojedinac osjeca prema objektu stava i c) konativna (akcijska) kompo-
nenta, kako se pojedinac ponasa prema objektu stava. Stavovi mogu biti pozitivni
ili negativni. Pozitivan stav ocituje se u teznji da se objekt stava podrzi, pomogne
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i zastiti, a negativan stav u tome da se objekt izbjegava, onemogudi ili napadne.
Stav je povoljniji ako osoba ima viSe informacija i kontakata. Sve tri komponente
stava mogu biti viSe ili manje ekstremne, ali postoji povezanost izmedu stupnjeva
razvijenosti pojedinih komponenti, pa ako je jedna komponenta stava izrazitije pozi-
tivna, vjerojatno ce biti i druge dvije, a ako je jedna komponenta izrazitije negativna,
vjerojatno ¢ée biti i preostale komponente stava. Stereotipi ¢ine osnovu kognitivne
komponente stava, predrasude imaju izrazenu emocionalnu, dok je diskriminacija
konativha komponenta stava.

Osnovna je ideja da stavovi pomazu osobi u posredovanju izmedu unutrasnjih
zahtjeva vlastitog ja i vanjskog svijeta (posebno materijalnih, drustvenih i informaci-
jskih aspekata) (Pennington, 1996). Poznavanje osnova o stavovima, procesu nas-
tajanja stereotipa, predrasuda i diskriminacije, omoguéava adekvatno djelovanju u
njihovom smanjenju i otklanjanju prema drugima, uklju¢ujuci osobe s invaliditetom.

... smanjenjuiotklanjanju arhitektonskih barijerai stvaranju prostorne pristupacnosti.
Prostorna pristupacnost utice na cjelokupni Zivot osobe, odnosno prostorne bari-
jere ugrozavaju potpuno sudjelovanje osobe u svakodnevnim Zivotnim situaci-
jama. U tom kontekstu, neophodno je osigurati: lift, rampu, pristupaéan javni pre-
voz, spustene trotoare, ulazak u prostoriju bez praga, dovoljno Sirok otvor za vrata,
dovoljno velik toalet, itd.

... informacijsko-komunikacijsku pristupacnost. Nekim osobama informacije mogu
biti nedostupne. Pristupacne informacije su pravo i potreba. Potrebne su pristupacne
i kvalitetne informacije da bi osoba postigla svoje ciljeve i imala ispunjen zZivot. In-
formacije namijenjene opéoj javnosti trebaju biti pristupaéne i osobama s invalidite-
tom na njima dostupnim formatima, uz koristenje asistivne tehnologije za razlicite
oblike invaliditeta. Asistivna tehnologija moze biti odlican medij za poducavanje u
ucionici s razli¢itim ucenicima. Ona moze pomo¢i nastavnicima da personaliziraju
poducavanje, ucenje, lekcije i poboljSaju vjestine svih ucenika. Kada se koristi asis-
tivna tehnologija, vazno je identificirati potrebe uéenika i prirodu zadatka koji treba
izvrsiti. Asistivna tehnologija se zasniva na konceptu da ucenici najbolje uce radedi,
te im tako omogucava podrsku u procesu ucenja kako bi ono bilo viSe zabavno i
manje stresno. U ucionici asistivna tehnologija pomaze u poducavanju uzrocno-
posljedi¢nih odnosa, sa ¢im ucenici s teSko¢ama u razvoju mogu imati izazove. Ve-
lik dio ucenja je, ustvari, razumijevanje kako konkretne akcije dovode do odredenih
dogadaja, kao $to je npr. kako izvodenje matematicke funkcije dovodi do ispravnog
rjeSenja ili predvidanja Sto bi se dogodilo da se pritisne odredeno dugme i sli¢no.
Pomocu asistivne tehnologije ucenici mogu razumjeti uzro¢no-posljedicnu vezu,
Sto im daje osjeéaj da kontroliraju svoje ucenje i time jacaju svoje samopostovanje.
Osim navedenog, asistivna tehnologija omoguéava zajednicko vrijeme vr$njaka, koji
na taj nacin komuniciraju i uce socijalne vjestine, doprinosi jacanju fine motorike,
poboljsava vizuelno paméenje i slicno. Takoder, oblici informacijsko-komunikacijske
pristupacnosti razlikuju se ovisno o vrsti invaliditeta (Smjernica o provedbi ¢lana
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9. Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima osoba s invaliditetom, 2016). Informaci-
jsko-komunikacijska pristupacnost uklju¢uje i pristupacnost web-stranice. Kod
dizajniranja web-stranica treba voditi racuna o njihovoj optimalnoj funkcionalnosti
za osobe s razli¢itim sposobnostima, odnosno treba osigurati dostupnost sadrzaja
putem viSe od jednog osjetila, odnosno u skladu sa Smjernicama za osiguravanje
pristupacnosti mreznih sadrzaja (http://www.w3.0org/TR/WCAG20/ koje je razvio tim
W3C Web Accessibility Initiative (WAI)).

Osiguranje pristupacnosti ne iskljuCuje primjenu razumne prilagodbe. Razumna prilagodba
»znaci potrebne i odgovarajuce izmjene i prilagodbe koje ne namec¢u nerazmjeran ili neprimjeren
teret, potrebne u konkretnom slucaju, kako bi se osiguralo da osobe s invaliditetom ravnopravno
s drugim osobama uzivaju i koriste sva ljudska prava i osnovne slobode" (UN-ova Konvenci-
ja o pravima osoba s invaliditetom, 2006). Ona je pojedinacnha mjera prilagodena potrebama
konkretne osobe. Ovisno o invaliditetu, prilagodbe mogu biti razlicite. Na primjer, prilagodba za
osobu koja je slijepa moze ukljucivati osiguravanje Citaca ekrana, odnosno govorne jedinice ili
tiskanje radnih materijala na Brajevu pismu, kao i pomoc¢ asistenta radi lakSeg snalazenja u pro-
storu. Elementi prilagodbe za osobu koja se krec¢e uz pomo¢ kolica moze ukljucivati prilagoden
stol, personalnog asistenta, omogucavanje ¢esc¢ih kracih pauza i slicno. MoZda je potrebno da
osoba drzi materijal da bi mogla procitati sadrzaj ili okretati strane kako bi im pristupila, a to
uti¢e na osobe s tjelesnim invaliditetom. Potrebno je da osoba moZe razumjeti $ta je napisano da bi
informacije bile korisne, $to utice na osobe koje ne mogu ili ne znaju ¢itati na jeziku Stampanog teksta,

osobe Cija je pismenost nedostatna ili imaju intelektualne teskoce ili specificne teskoce u ucenju.

Sve prilagodbe ¢e ovisiti o potrebama konkretne osobe. Razumna prilagodba ne iskljucuje
pristupacnost i obrnuto. Potrebno je primjenjivati zakonitosti univerzalnog dizajna opcenito i u
obrazovanju ¢ime ¢e biti osigurana pristupacnost, ali neke osobe ¢ée trebati dodatnu prilagodbu,
odnosno razumnu prilagodbu.

Standard Easy to Read

Pristupacnost, posebno informacijsko-komunikacijska pristupacnost, ukljucuje standard koji se
sastoji iz seta pravila koja pomazu da informacije budu jednostavne i razumljive za ¢itanje. Stan-
dard ukljucuje osnovna pravila jednostavnosti, izbjegavanje simbola i metafora, objasnjavanje
teskih i nepoznatih rijeci, posStivanje hronoloskoga slijeda radnje, pridavanje vaznosti ilus-
tracijama i grafickome oblikovanju tekstova (pogledati vise u: Informacije za sve: Europski stan-
dardi za izradu lako razumljivih informacija, n.d., How To Make Information Accessible, n.d. i
Kafedzi¢ i sar., 2021). Primarno je kreiran za osobe s intelektualnim teSko¢ama, ali moze biti
izuzetna pomo¢ za osobe koje imaju specificne teskoc¢e u ucenju ili ne poznaju dovoljno jezik
lokalne zajednice. Prilikom primjene standarda Easy to Read vazno je:

- procitati tekst i izdvojiti kljuéne rijeci/recenice/dogadaje,
- ukratko opisati kljucne rije¢i/recenice/dogadaje,
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pojednostaviti slozene rije¢i/informacije,

objasniti sloZene rijeci/informacije/teme kroz primjere iz svakodnevnog Zivota,
podijeliti informacije na manje dijelove,

izostaviti ono Sto je malo ili nimalo korisno osobi,

koristiti rijeCi kojima osoba poznaje znacenje,

ne koristiti sloZene rijeci ili rijeCi kojima osoba ne poznaje znacenje,

ukoliko je neophodno koristiti sloZene rijeci, potrebno ih je objasniti jednostavnim
reCenicama,

koristiti iste rijeCi za opisivanje iste pojave/dogadaja/procesa kroz cijeli dokument,
ne koristiti metafore u tekstu,

ne koristiti rijeCi iz stranih jezika, izuzev ukoliko se realizira taj nastavni predmet,
izbjegavati inicijale i skracenice,

uvijek pisati kratke recenice,

koristiti format A4 ili A5,

napisati viSe kraéih dokumenata umjesto jedan obimniji,

nikada ne koristiti pozadinu koja ¢ini da tekst bude tesko Citljiv/vidljiv (suviSe tamna,
Sarena... pozadina),

koristiti font koji je jasan i jednostavan za citanje, kao $to je, npr. Arial ili Tahoma
ili Verdana ili Helvetica ili Calibri ili Candara ili Corbel ili S e g o€, itd.,

ne koristiti serif fontove, jer je njih tesko ¢itati buduci da oblici slova nisu jasni (niti
Century ili Times New Roman),

ne koristiti previse svijetle fontove ili one kod kojih su slova previse blizu ili fontove koji
imaju posebne efekte,

ne pisati slova italic/ukoseno,

koristiti vec¢i font, najmanje 14, a velic¢ina slova 16 je preporucljivija,

ne pisati cijelu rije¢ velikim slovima (izuzev ukoliko dijete/u¢enik poznaje samo ova
slova),

podvlacéenje rije¢i u tekstu se moze koristiti uz konsultacije sa osobom za koju se pri-
prema tekst,

ne koristiti fusnote u dokumentu,

koristiti bullet kod nabrajanja,

koristiti Sto manje interpunkcijskih znakova u jednoj recenici,

za ilustraciju teksta koristiti: fotografije, crteze ili simbole,

koristiti isti stil ilustracija u dokumentu,

tekst poravnati samo sa lijeve strane,

ne stavljati mnogo teksta na jednu stranicu,

ostaviti prostor izmedu paragrafa,

pisati jednu ideju u jednoj recenici, izuzev ukoliko su ideje povezane i izgubile bi smisao
ako bi se kreiralo vise recenica.
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PRIMJER:

NE:

Jucer, kupila sam zeleno-zuti bicikl (nov!) mome sinu — njegovo ime je Zlatan.

Jaimam sina. Moj sin se zove Zlatan.

On se zove Zlatan. Kupila sam mu bicikl.

Ja sam mu kupila bicikl. Bicikl je zeleno-Zute boje i nov je.
Bicikl je nov.

Novi bicikl je zelene i zute boje.

Dva su nacina za provjeru da li su informacije jednostavne i razumljive: pitati osobu za koju
se kreira materijal, pitati viSe osoba ukoliko se materijal kreira za Siru javnost i provjeriti kroz
upitnik. Upitnik sadrzi niz pitanja koja mogu pomoc¢i u provjeri kreirane informacije, kao $to su:
Da li je ostavljeno dovoljno prostora za ilustracije? Da li su ilustracije dovoljno velike i dobrog
kvaliteta? Da li ¢e ilustracije izgledati jasno u crno- bijeloj varijanti? Da li je odabran font koji se
lako ¢ita? Da li je veli¢ina fonta najmanje 14pt? Postoje li Zargonske rijeci, skraéenice ili simboli
u tekstu? lzgledaju li stranice skucene i pretrpane? Itd.

PRIMJERI:

1. Aritmeticki niz (Vodi¢ za primjenu evropskih standarda Easy to Read u obrazovanju
ucenika s invaliditetom)

Niz je povezan sa brojanjem.

-l ’ 2 ’ 3 ’ 4 ’ 5 J 0O Kad brojimo 1,2,3,4,5...

dobijemo niz

Ovo je niz prirodnih brojeva. B T
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Kada brojimo predmete
dobijemo niz
tih predmeta

Kuce u jednoj ulici ¢ine niz kuca.

mm 2 8 Na svakoj kuéi ima broj.
X B t ‘_ Ovo je iqi .
et et niz kuca. Tako znamo koja je kuca

prva, druga, treca...

Tako znamo koliko kué¢a ima u nizu.

Dani u sedmici ¢ine niz.

1. Ponedjeljak Ponedjeljak je prvi dan u sedmici.
2. Utorak Utorak je drugi dan u sedmici.

. Srijeda je tre¢i dan u sedmici.
3. Srijeda Cetvrtak je etvrti dan u sedmici.
4. Cetvrtak Petak je peti dan u sedmici.
5. Petak Subota je Sesti dan u sedmici.
6. Subota Nedjelja je sedmi dan u sedmici.
7. Nedjelja

Ovo je niz dana u sedmici.

2. Zivotne sredine (Vodi¢ za primjenu evropskih standarda Easy to Read u obrazovaniju
ucéenika s invaliditetom)

Zivotna sredina
je naseljeni dio Zemlje

U zZivotnoj sredini postoje
uslovi za zivot zivih bi¢a
- ljudi

- Zivotinja i

- biljaka

Zivotne sredine su:

- vodena
- vazdusna i
- kopnena (povrsina zemlje).
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Vodena
Zivotna sredina

- okeani,

- mora,

- rijeke,

- potoci,

- bare,

- mocvare i

- udubljenja ispunjena vodom.

Ovo je Zivotna zajednica bare.

3. Fizicke i hemijske promjene (Vodi¢ za primjenu evropskih standarda Easy to Read u ob-
razovanju ucenika s invaliditetom)

Tvari oko nase se mijenjaju. oy

_ € mijenjaj : B - - Zbog fizickih
Tvar je sve ono Sto ima n /A . Ei i ‘ona t
masu i zauzima prostor. N ] ’ S SEMGETEIWE
! moze promjeniti:

Promjene tvari mogu biti: ‘ ' N 4 w ‘ ’ - boju
- fizigke » N || - oblik i
- hemijske. i - agregatno stanje.

Primjer promjena oblika je rezanje papira.
Izrezan papir dobija novi oblik.

Primjer promjene agregatnog stanja je
isparavanje vode.

Primjer iz te¢nog stanja
prelazi u gasovito stanje.
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DIDAKTICKO-METODICKE SMJERNICE ZA PODRSKU
UCENICIMA U UCESCU, UCENJU | POSTIGNUCU

Kako bismo nastavni proces dizajnirali optimalno i osigurali maksimalni mogudéi progresivni
razvoj svakog ucenika, §to i jeste cilj intencijskog odgojno-obrazovnog rada, najprije ih trebamo
dobro upoznati. Paznja nastavnika tradicionalno je viSe usmjerena na grupu/odjeljenje nego na
ucenike pojedinacno i nastavnici prilikom pripremanja za nastavni proces u vidu najéesc¢e imaju
opce karakteristike kao $to je uzrast ucenika u grupi, razvojne karakteristike tipi¢ne za odredenu
hronolosku dob, interesovanja grupe i prethodna iskustva uc¢enja grupe. Buduci da su ucenici u
razredima podijeljeni pretezno u homogene uzrasne grupe, nastavnici o¢ekuju i homogenost po
pitanju znanja, interesovanja, stilova ucenja, stilova interakcije, razvojnih karakteristika, itd. Ako
su svi ucCenici isti i Zele uciti iste stvari u isto vrijeme na isti nacin, onda je grupno poducavanje
najefektivnije i najefikasnije.

Medutim, to u praksi skoro nikada nije tako. Zbog toga neki ucenici nekada ne mogu sustici
tempo rada grupe, trebaju dodatna pojasnjenja, vise vremena i/ili drugacije zadatke da bi poka-
zali/dokazali svoju kompetenciju i sl. Kvalitetno inkluzivno obrazovanje naglasava pravo svakog
pojedinca na ucenje u skladu sa svojim tempom/stilom/preferencijama.

Svaka intencijska djelatnost, a nastava to jeste i mora biti, temelji se na kvalitetnom planiranju
i pripremanju. Planiranje nastave i svih nastavnih aktivnosti vazan je zadatak za nastavnike,
za ucenike, ali i sve ostale koji su zainteresirani za rezultate odgojno- obrazovnog rada. Tradi-
cionalno, smatra se da planiranje u potpunosti spada u odgovornosti nastavnika. Suvremene
paradigme poducavanja nastoje izmijeniti takva gledista, te usmjeravaju nastavni proces tako
da ucenik bude u sredistu planiranja kako bi se na najbolji moguéi nacin odgovorilo njegovim
potrebama uz njegovo uklju¢ivanje u sam proces planiranja.

Planiranje i pripremanje za nastavni rad su najdelikatnije i najkompleksnije etape nastavnog
rada i bez sumnje im se na taj nacin treba i pristupiti. Od kvalitete procesa planiranja u najvecoj
mjeri ovisit ¢e i sve naredne etape, pa su sposobnosti anticipacije svih nastavnih faktora i
pripadajucih procesa neizostavne odlike svakog nastavnika.
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Faktori nastavnog procesa
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DIDAKTICKI SESTOKUT
(Hajman i Sulc)

[turni uvjeti
sredine

Socioku-

Metoda

.
@

Didakticki procesi

Dijagnosticirati/prepoznati polazi$nu situaciju (prepreke/barijere u sudjelovanju i uenju, un-
utarnje i okolinske faktore, karakteristike uc¢enika, predznanja, interesovanje...)

Opservacija u ucionicnom kontekstu
Diferencijacija (okoline, materijala, metoda, oblika, tehnika, sredstava...)

Individualizacija
Personalizacija
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U procesu optimizacije odgojno-obrazovnog rada, vazno je poceti od pitanja koji faktori deter-
miniraju nastavni proces i kakav je njihov medusobni uticaj, a zatim se fokusirati na pitanje ko su
moji ucenici; kakvi su; kakva su njihova predznanja i interesovanja; Sta sve jesu, a Sta/gdje zele
biti i Sta anticipiram da mogu biti prepreke/barijere u u¢eséu i ucenju; znaju li svi sta trebaju ra-
diti i zasto; pruza li okruzenje za ucenje Sirok spektar mogucnosti za sve razli¢itosti ucenika; od-
govaraju li moje metode poducavanja svima; koje izvore ili materijale trebam da bih u¢inio/la da
svi ucenici sudjeluju i u¢e; mogu li ucenici pokazati Sta znaju na nacin koji im odgovara; postoji
li mozda vise nacina (puteva) dostizanja istog cilja (i/ili ishoda) i sl. 1z navedenih pitanja mogu
se prepoznati pravci kojima éemo intervenirati kada je u pitanju nastavni proces, a diferencirati
nastavu upravo znaci argumentirano odabrati optimalnu didakticko-metodicku intervenciju u
procesu prilagodbe potrebama ucenika, ciljevima poducavanja i ishodima ucenja.

Diferencirati proces poducavanja znaci prilagoditi nastavu potrebama uéenika, njihovim karak-
teristikama i preferencijama. Standardi i akademski ciljevi za grupe uc¢enika u odnosu na razred/
uzrast najcescée su isti, ali nastavnik ima slobodu koristiti sve resurse i pristupe koje smatra
prikladnim, u skladu s potrebama ucenika, kako bi ih ostvario. U procesu iznalaZenja optimalnih
nacina poducavanja i ucenja, diferencirati se moze ukupan proces vodenog/posredovanog i sa-
mostalnog ucenja, okolina za ucenje, nastavni materijali, metode, oblici i tehnike nastavnog rada,
a sve s namjerom da se odgovori na razlicite stilove ucenja, potrebe, karakteristike, predznanje,
interesovanija, preferencije i sl. U tom procesu neizostavno je promisljati i o diferenciranju pri-
likom vrednovanja rada ucenika tj. voditi racuna o kurikularnom konstruktivnom poravnanju u
samom procesu poducavanja. Konstruktivho poravnanje je dizajniranje procesa poducavanja
tako da se jasno izraze ishodi u¢enja prije nego $to proces poducavanja zapocne.

Poducavanje je, u tom kontekstu, dizajniranje nacina ukljuivanja ucenika u nastavne ak-
tivnosti koje optimiziraju okruZenje i povecavaju Sansu da ¢e postiéi definirane ishode ucenja,
a proces vrednovanija je dizajniran tako da omogudéi procjenu u kojoj mjeri su ishodi postignuti
(Biggs, 2014). Konstruktivnim poravnanjem se uvazavaju pretpostavke da se znanje konstruira
aktivnostima onoga koji uci, da znanje nije linearno prenosivo s nastavnika na ucenika te da
poducavanje i ucenje temeljeno na ishodima ucenja podrzava akademske standarde prilikom
¢ega se nudi cijeli repertoar strategija kako uc¢enici mogu posti¢i ishode kao i razli¢iti nacini
vrednovanja kako bi dokazali da su konstruirali znanja i vjestine tj. stekli/unaprijedili kompeten-
cije (Bjelan-Guska, 2020).

U kontekstu svakog poducavanja, vazno je anticipirati i to da éemo imati one ishode ucenja koje
¢e ostvariti svi ucenici, tj. one ucenike kojima nije potrebna dodatna podrska u tom procesu,
ishode koje ¢e ostvariti neki ucenici, tj. uc¢enike kojima ¢ée trebati ciljane didakticko-metodicke
intervencije kako bi se osigurao uspjeh i postignuce, ali i one ishode koje ¢e ostvariti samo poje-
dini ucenici, a njima ¢e mozda biti potrebna individualizacija i intenzivna priviemena, povremena
ili trajna podrska kako bi ciljeve/ishode ostvarili. Ovaj troslojni model podrske takoder se naziva
modelom ,odgovor do intervencije" (vise u Hollenweger i Krompak, 2018). Zadatak nastavnika,
izmedu ostalog, jeste da promislja o vrsti, intenzitetu i resursima koji su potrebni kako bi pruzio
adekvatnu i blagovremenu podrsku.
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Diferenciranje u poduc¢avanju (Mastrioperi i Scruggs, 2018) podrazumijeva:

v’ diferencijaciju okoline pri ¢emu je neophodno osigurati postivanje diverzite-
ta u procesu ucenja, posebno u kontekstu potreba i kulturoloskih razliCitosti.
Diferencijacija treba pocivati na principima univerzalnog dizajna (o tome vise
nesto kasnije u tekstu), $to se primarno odnosi na dizajn prostora i osiguranje
pristupacnosti. Cilj je da prilagodba bude neupadljiva i upotrebljiva §to vecem
broju osoba;

v’ diferencijaciju materijala za uéenje, budué¢i da uz zadovoljavanje individual-
nih potreba svakog ucenika osigurava da ucenici mogu na razli¢ite nacine
pratiti sadrzaje koji su potrebni za ucenje. Diferencijacija se moze realizirati uz
koristenje asistivne tehnologije kako bi se izvrsila adekvatna prilagodba u skladu
s individualnim potrebama svakog ucenika;

v’ diferencijaciju metoda, oblika i tehnika rada pri ¢emu je neophodno poduéavati u
skladu sa nac¢inom na koji u€enici uce. Pociva na stajalistu da uc¢enici uce u skladu
sa svojim stilom ucenja, te da je neophodno promisljati o razli¢itim strategijama
koje ¢ée zadovoljiti razli¢ite stilove ucenja ucenika. Brojna didakticka i metodicka
literatura nudi cijelu lepezu oblika, metoda i tehnika nastavnog rada kojima se
proces poducavanja moze diferencirati. Jedino su modaliteti didaktickih strate-
gija poducavanja, u ¢ijem fokusu jeste aktivitet ucenika, adekvatan odgovor na
zahtjeve suvremene nastave i razli¢ite stilove u¢enja ucenika;

v’ diferencijaciju evaluacije koja podrazumijeva da ukoliko postavimo iste ciljeve
pred ucenike, koje diferenciramo kroz prethodno navedene elemente, onda je
i proces evaluacije neophodno diferencirati u skladu s postavljenim ishodima
ucenja. | ne samo to, nego je nuzno i moguce ishode provjeravati na razlicite
nacine. | u tom procesu je vazno koristiti asistivhu tehnologiju, posebno ako se
asistivna tehnologija koristi u procesu realizacije nastave i ostvarivanja odgoj-
no-obrazovnih ciljeva poducavanja i ishoda ucenja.

Diferencijacija treba pocivati na kompetencijama nastavnika da prepozna i odgovori na potrebe
ucenika kroz procese ucenja, uz osiguranje razlicitih nacina i alata kojim ¢e osigurati postizanje
postavljenih ciljeva, navode Bjelan-Guska i Manko (2020). Didakticko-metodicka kompeten-
cija nastavnika obavezna je i neizostavna komponenta njegovog profesionalnog djelovanja, a
posebno dolazi do izrazaja u neposrednom nastavnom radu, ali i procesu pripreme ucenika za
samostalni rad izvan nastavnog procesa.

Na putu diferencijacije, individualizacija ¢e se trebati postivati i primjenjivati kao temeljni
didakticki princip, a didakticki principi su normativni, regulativni, korektivni i integrativni zahtjevi
za uspjesno odvijanje nastavnog procesa (Vilotijevi¢, 2001). Podsjeéamo i na ostale didakticke
principe kao $to su princip totaliteta, aktualiteta, slobode, aktiviteta, zornosti i apstraktnosti,
aktivnosti i razvojnosti, sistemati¢nosti i postupnosti, diferencijacije i integracije, primjerenosti
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i akceleracije, individualizacije i socijalizacije... Individualizacija, kao svojevrsna posebna or-
ganizaciona forma nastavnog rada, propituje puteve i nacine prilagodavanja nastave individu-
alnim mogucnostima ucenika, a u njenoj osnovi su razlike medu u¢enicima. O tom procesu se

mozemo podsjetiti i sljedece:

individualizacija je djelomicna ili potpuna prilagodba procesa i aktivnosti u nastavi i
temelj je kretanja u pravcu progresivnog personalnog razvoja svakog djeteta/ucenika;
individualizacija u nastavi respektira razlicitosti radi optimalnog vodenja kako se ne bi

zaustavljao razvoj;

individualizacija je didakticki iznimno zahtjevna, a nuzno pocinje pitanjem: ko je moj/a
ucenik/ca i Sta znam o njemu/njoj;
individualizacija se podrzava i primjenom didaktickih pravila: od blizeg ka daljem, od
jednostavnog ka slozenom, od konkretnog ga apstraktnom, od lakseg ka tezem;

u proces poducavanja potrebno je integrirati princip zornosti/oc¢iglednosti sto moze
posebno potaknuti procese individualizacije i personalizacije;

vazno je voditi racuna o optimalnom optere¢enju ucenika — ni prelagano ni pretesko jer
i jedno i drugo moze biti demotivirajuce, a demotiviran ucenik nije aktivan sukonstruk-

tor vlastitog znanja.

Razliciti su stavovi autora o diferencijaciji, individualizaciji i personalizaciji, pa kratko u Tabeli 1.
predstavljamo ocitovane razlike.

Tabela 1. Diferencijacija, individualizacija i personalizacija (Prilagodeno iz Malina, 2018 prema:
Bray i McClaskey, 2015)

DIFERENCIJACIJA

INDIVIDUALIZACIJA

PERSONALIZACIJA

Organizacija

razreda

karakteristike po
kojima se ucenici
razlikuju ili su sli¢ni

na ucenika se
gleda kao na pojedinca

fleksibilne zone koje
osiguravaju uceniku da
istrazuje, suraduje, stvara
i demonstrira, ovisno o
zoni kojoj se prikljuci

Odabir

sadrzaja

vrijedi jedan kurikulum
za sve, isti sadrzaj, ali
kroz razlicite metode
i materijale, ovisno o
potrebama grupe

uobicajeno se povezuje s
ucenicima s teSko¢ama
za koje se izraduje IEP

sadrzaji se takoder odabiru
na temelju ucenikovih in-
teresa, te prioriteta koje je
sam postavio

Odabir metoda

u diferenciranom i in-
dividualiziranom mod-
elu nastavnici odabiru
metode i alate za koje
smatraju da su na-
jprikladniji u radu s
pojedinom grupom ili
pojedinim ucenikom

odredenu metodu ili
alate mogu sugerirati i
strucnjaci pri izradi IEP-a

smatra se da su ucenici
sposobni sami odabirati
prikladne metode i alate
koji ¢e poduprijeti stjecanje
znanja
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v nastavnik diferencira, nastavnik proucava u personaliziranom
=) odnosno, prilagodava preporuke nastale na SR .
A . y . ' . modelu ucenici postaju
N D instrukcije, kako bi se temelju procjene kako S L S
== - P . aktivni sudionici u kreiranju
I o zadovoljile potrebe bi prilagodio nastavne

c e R obrazovnog procesa

= razli¢itih grupa ucenika procese

@ . ~

X ; . iz predavacke ona
o nastavnik kao nastavnik kao . o
= e o prelazi u organizacijsku,
2 srediSnja osoba srediSnja osoba ; ..
S % instrukcijsku, mentorsku

@ obrazovnog procesa obrazovnog procesa . Co

c i suradnicku

Kako bi se osigurao jednakopravan pristup svim ué¢enicima u nastavom procesu putem diferen-
cijacije, individualizacije i/ili personalizacije, vazno je poznavati i primijeniti razlicite didakticke
strategije kojima ¢emo osigurati prilike za ucesce i uCenje svakog ucenika. Strategije koje ko-
ristimo tokom samog poducavanja uticu na to koliko ¢e ucenici biti angazirani i produktivni u
nastavnom procesu, ali i na to kako ¢e samostalno uciti izvan direktnih nastavnih susreta. Kada
znamo S§ta su ciljevi poducavanja i koje ishode zelimo postici, kada je nastava konstruktivho
uskladena, onda je fokus na onome $to ucéenik uéi i koje kompetencije postiZe, a ne na sadrzaju/
lekciji koju nastavnik treba ,prenijeti* (Bjelan-Guska, 2020). Konstruktivno uskladena nastava je
nastava usmjerena uceniku, nastava koja je relevantna za ucenika, te omogucava vlastitu (su)
konstrukciju znanja, vjestina, ali i smisla ucenja kroz cijeli repertoar didaktickih strategija koje se
dodatno mogu oblikovati i podrzati primjenom univerzalnog dizajna za ucenje.

Principi univerzalnog dizajna za ucenje (UDL)
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S - -
E-BK  opntasr 5 Phsto S
Narm‘ced u""“? el ?"Wet
vy A
Nb'l'e-i'a.\(\ ng \_,.! ﬂ<r-{: Screer\cas‘t Video
Buick EAit /i Simulaction ‘D; g'd—vo,\
‘ > {\ ».*J
%@% e
Video StOYL'A

llustracija didakticko-metodiCke raznolikosti u svrhu osiguranja diferencijacije
i individualizacije primjenom principa univerzalnog dizajna

- ntecoctive

i

W

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo | 23



Sintagma univerzalni dizajn za uc¢enje (UDL) u odgojno-obrazovnom procesu preuzeta je iz arhi-
tektonskog konteksta. Njome se veoma ilustrativno nastoji oslikati priroda nastavnog procesa u
kojem se Stosta da i moze dizajnirati kako bi svi u¢enici u najve¢oj mogucéoj mjeri ucestvovali i
ucili. Koncept univerzalnog dizajna poceo se razvijati u Sjedinjenim Americkim Drzavama 70-ih
godina 20. stoljeca. Konceptom je obuhvacena vizija i pokusaj da se kompletno okruZenje (javni
prostori), zgrade (javne i privatne) i proizvodi (upotrebni predmeti) planiraju i oblikuju na takav
nacin kako bi ih u najve¢oj moguéoj mjeri mogli koristiti svi. Stockholmska deklaracija opisuje
univerzalni dizajn kao ,dizajn za ljudsku raznolikost, drustvenu inkluziju i jednakost”, ,holisticki i
inovativni pristup koji predstavlja kreativni i eticki izazov za sve arhitekte, dizajnere, poduzetnike,
upravitelje i politicke celnike".

Prema Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom, univerzalni dizajn oznacava oblikovanje
proizvoda, okruzenja, programa i usluga tako da ih mogu koristiti svi ljudi u najve¢oj mogucoj
mjeri bez potrebe prilagodavanja ili posebnog oblikovanja. Dakle, u temelju koncepta univerzal-
nog dizajna jeste i jednakopravnost. Svi smo razli€iti i iz tih razli¢itosti u nastavhom procesu
proizilaze razliCite moguénosti za aktivno ucesce i ucenje, ali svi moramo biti jednakopravni u
ostvarivanju prava na podrsku i pomo¢ u ostvarivanju svojih punih kapaciteta.

Autori i autorice su na razliCite nacine nastojali definirati univerzalni dizajn za ucenje, pa o tom
konceptu mozemo procitati da je:

okvir za kvalitetno poducavanje;

- paradigma maksimalne inkluzije;

- koristan za sve ucenike/ce, pa i ucenike/ce s invaliditetom;

- pristup kojim se uvazavaju preferirani nacini ucenja;

- set principa za razvoj kurikuluma koji daje jednake prilike za ucenje svim

pojedincima;

- obrazovni okvir temeljen na istrazivanjima odgojnih znanosti, obrazovnih
znanosti i neuroznanosti koji je putokaz za razvoj fleksibilnog okruzenja za
ucenje koje moze biti prilagodeno individualnim razlikama u ucenju;

- nacin razmisljanja o poducavanju i u¢enju koji pomaze osigurati svakom
uceniku/ucenici jednaku Sansu da uspije.

Univerzalni dizajn za ucenje Cine prilagodljive nastavne strategije, metode, oblici, tehnike i ma-
terijali koji omogucavaju ucinkovito dostizanje ishoda ucenja za Sto veci broj ucenika razlicitih
obrazovnih potreba (Bjelan-Guska i Manko, 2020). Univerzalni dizajn za ucenje ne iskljucuje
dodatne prilagodbe za neke ucenike s invaliditetom.
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Kreirajuci nastavni proces prema principima univerzalnog dizajna za ucenje, vodimo se pitan-
jima:

-se uci
KAKO se uci
ZASTO se uéi

odnosno pitamo se o sadrzaju, nacinu i smislu onoga $to podu¢avamo/onoga $to ucenici uce.
Kada nastavnici nastoje implementirati logiku UDL-a, oni upoznaju svoje uc¢enike i anticipiraju
sve razli¢itosti koje ucenici imaju i koje mogu imati, a zatim pronalaze adekvatne didakticko-
metodicke intervencije/mjere koje omogucavaju ucesce i ucenje svih ucenika. Kada se UDL
primijeni, prepreke za u¢enje svode se na najmanju mogucéu mjeru.

Primjena principa i nacela UDL-a postupak je kojim nastavnici zadrzavaju visoke standarde, ali
ciljano i metodicki promisljeno primjenjuju razliCite pristupe u poducavanju uc¢enika i uklanjaju
prepreke koje nastaju kao posljedica krutih i nefleksibilnih obrazovnih i didaktickih sistema, pris-
tupa, nacina, metoda, oblika, materijala i sl. UDL pretpostavke o procesima poducavanja i u¢enja
su: a) da je u€enje dinami¢na interakcija izmedu individue i okruZenja/sadrzaja — pitamo se o
mogucnosti/nemogucénosti interakcije s okolinom/sadrzajem, b) da su oni koji uée razliéiti — Sta
znam o njima i kako to znam, ¢) da uéimo na razlic¢ite nac¢ine — kako to u ucionici podrzavam
i kako se te kompetencije o¢ituju u mojim didaktickim odlukama i metodi¢kim izborima, te d)
da su razliéiti ciljevi poducavanja i ishodi uéenja — kako ih postavljam i kako ih vrednujem.
KneZevié-Flori¢ (2005) navodi da, ako vjerujemo da se ucenje sastoji od individualno konstru-
iranih znacenja, treba razmisliti o mogucim principima ucenja temeljenim na pretpostavkama
konstruktivisticke teorije:

. N
- ucenje je aktivan proces u kojem onaj koji uci koristi culne poticaje i na osnovu

njih konstruira znanje, pri cemu je ucenik aktivan i participira u osmisljenim
aktivnostima;

- ljudi uce da uce dok uce;

- osnovna aktivhost u konstruiranju znacenja je kognitivne prirode, a onima
koji u¢e moraju se osigurati refleksivne aktivnosti;

- ucenje ukljucuje jezik;

- ucenje je socijalna aktivnost;

- ucenje je kontekstualno;

- Covjeku treba znanje da bi ucio;

- zaucenje je potrebno vrijeme — ono nije trenutno i bezuvjetno;

- motivacija je klju¢na komponenta ucenja.
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Osim navedenog, koje moze biti podrzano primjenom principa UDL-a, a kako bi se uCenje zaista
dogodilo, vazno je imati na umu i optimalne konstelacije ucenja (Vereinigung, 2003):

f N\
- Ucenje je aktivan, a ne pasivan proces.

- Ucenje je konstruktivan proces koji omogucava razvijanje mentalnih
modela.

- Ucenje mora slijediti ciljeve.

- Ucenje mora omogucivati razvoj znanja. Usvajanje znanja kroz nastavu
mora se odvijati sustavno.

- Ucenje se mora odyvijati dijelom deklarativno, a dijelom situirano.
- Deklarativno uc¢enje mora biti pra¢eno vjezbanjem.

- Situirano u¢enje mora se odvijati u autenti¢nim, tj. realnim situacijama
ili situacijama koje su barem sli¢ne realnim.

- Ucenje se mora odvijati samoregulirano jer je ucenje individualan proces.

- Ucenje je uspjesnije ako se odvija u suradniji.
_ J

Sve navedene konstelacije potcrtavaju vaznost ucenika kao aktivhog uc¢esnika nastavnog pro-
cesa jer se ucenje nece dogoditi bez njegovog uc¢escéa. Ukoliko u nastavu ukljuc¢imo ucenike, ni-
kada ne mozemo u potpunosti i bez ostatka planirati tijek aktivnosti i njihovo trajanje, ali nastava
tada postaje zajednicka aktivnost nastavnika i ucenika i ima vise smisla i za jedne i za druge.

Prvi princip univerzalnog dizajna za ucenje: osigurajte razlicite nacine prezentiranja/izlaganja
informacija

PRINCIP OPIS

OSIGURAJTE RAZLICITE NACINE Prvi korak kojim se ucenicima pruza
PREZENTIRANJA/ IZLAGANJA podrska u ucenju jeste da im se
INFORMACIJA informacije ucine pristupacnim.

SMJERNICE ZA IMPLEMENTACIJU PRINCIPA U NASTAVNOM PROCESU

Uciniti informacije pristupa¢nima mozete na sljedeéi nacin:

- predmetima ili ilustracijama (fotografijama, crtezima, apstraktnim vizualnim
prikazima),
- Sifriranjem informacije uz pomoc¢ boja i drugih vizualnih organizatora,

- obraéanjem ucenicima koje se zasniva na diskusiji,
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aktivnostima koje se zasnivaju na vrSnjackom radu,
audio knjigama,

upotrebom softvera za pretvaranje teksta u govor,
grupiranjem informacija u manje cjeline,

Cestim smislenim ponavljanjima,
materijalima/nastavnim listi¢ima razlicite slozenosti,
razliCitim primjerima,

ucenjem iz neposrednog iskustva,

dodirivanjem predmeta,

taktilnim slikama,

pokretima,

projektnim aktivnostima i drugim strategijama kako biste omogucili da
ucenici u najve¢oj mogucéoj mjeri najprije razumiju sadrzaj.

Kada govorimo o pristupacnosti informacija, pitajmo se i sljedeée:

Kako pisem? Kako tipkam? Koje su karakteristike moje vizualne prezentacije? Kakve ilustracije
koristim? Kako govorim? Jesu li moja verbalna i neverbalna komunikacija kongruentne? Kakvi
su pisani materijali koje kreiram? Koristim li standarde Easy to Read?

Drugi princip univerzalnog dizajna za ucenje: osigurajte razli¢ite nacine aktivnosti/interakcije i

izraZavanja

PRINCIP OPIS

OSIGURAJTE
RAZLICITE NACINE
AKTIVNOSTI/INTERAKCIJE
| IZRAZAVANJA

SMJERNICE ZA IMPLEMENTACIJU PRINCIPA U NASTAVNOM PROCESU

nacina interakcije s nastavnim sadrzajem i
razlicite nacine prezentiranja onoga sto su

kompetencija.

Ovaj princip je mogucée primijeniti tako Sto uc¢enici mogu:

- voditi dnevnik,

- popunjavati prazna mjesta u tekstu,

- pisati sastave i eseje, price i pjesme,
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- argumentirano raspravljati,
- izvjestavati,
- kompetencije pokazati u vizualnim ili drugim umjetnic¢kim formama,

- koristiti dramu/napisati scenarij, pokrete tijela/koreografiju ili komponirati muziku,
- napraviti makete,

- osmisliti i realizirati projekte...

Omogucavanje razli¢itih nacina interakcije s nastavnim sadrzajem i razli¢itih nacina prezen-
tiranja onoga Sto su ucenici naucili/razli¢itih na¢ina dokazivanja kompetencija znaci ponuditi
cijeli repertoar didaktickih strategija koje se medusobno kombiniraju s ciljem optimizacije proc-
esa usvajanja, ali i dokazivanja kompetencija.

Podsjetimo samo da se oblici nastavnog rada u didaktickoj literaturi razlicito definiraju, a od-
nose se na organizaciju u¢enika u procesu poducavanja i u¢enja i na vidove realizacije nastave.
Cesto se u literaturi mogu pronaéi i pod nazivom socijalni oblici odgojno-obrazovnog procesa.
Treba naglasiti da oblik nastavnog rada nije isto §to i metoda nastavnog rada. U istom obliku
rada mogu se primjenjivati i kombinirati razlicite nastavne metode, a unutar njih razlicite tehnike
nastavnog rada. U didaktici najcesce razlikujemo sljedece oblike nastavnog rada: frontalni oblik
rada, grupni oblik rada, rad u paru (tandemu) i individualni oblik rada.

Metode nastavnog rada su putevi ili nacini ostvarivanja postavljenih ciljeva poduc¢avanja i isho-
da ucenja u nastavnhom procesu, odnosno, to su ,znanstveno i prakticno provjereni nacini efi-
kasne komunikacije subjekata nastave u procesu ovladavanja znanjima, vjestinama, navikama;
budenju i optimalnom razvijanju stvaralackih i drugih pozitivnih svojstava licnosti" (Prodanovic,
1966). U didaktickoj literaturi su ih autori razli¢ito definirali, a samo neke od metoda nastavnog
rada su: verbalno-tekstualne metode: metoda usmenog izlaganja (pripovijedanje, opisivanje,
objasnjavanje, predavanje), metoda nastavnog razgovora, metoda rada s tekstom, metoda pis-
menih radova; metode ilustracije i demonstracije i metode laboratorijskih i prakti¢nih radova.

Unutar svake nastavne metode moguce je koristiti tehnike kojima se postize njihova dodatna
efikasnost ili prevladavaju moguéi nedostaci. Neke od tehnika aktivhog ucenja ponudene su
unutar programa ,Citanjem i pisanjem do kritickog misljenja* (Reading and Writing for Critical
Thinking), poznatog pod skracenicom RWCT, a koje je na nasim prostorima prvi implementirao
Centar za obrazovne inicijative ,Step by Step". lako prvobitno namijenjene nastavnicima pri-
marne i sekundarne obrazovne razine, tehnike su primjenjive i na tercijarnoj razini obrazovanja
bududi da podrzavaju aktivno sudjelovanje studenata u nastavnhom procesu, stvaraju okruzenje
za plodnu diskusiju medu studentima, njima se potice studente da kriticki i kreativno razmisljaju,
postavljaju pitanja i izrazavaju vlastita misljenja, poticu motivaciju, stvaraju mogucénost za re-
fleksiju i metaucenje i sl. (Susnjara, Bjelan-Guska, Kafedzi¢, Dedié Bukvi¢, Dizdar, 2019). Neke od
tehnika su: INSERT tehnika, Vennov dijagram, grozd, mape uma, kockarenje, ¢inkvina, akrostih,
slagalica, galerija, t-tabela, vruc¢a olovka, dvostruko vodeni dnevnik, izmijeSane sekvence, nepot-
pune recenice, razmijeni u paru, inventura, T/N tvrdnje, slobodno pisanje, analiza semantickih
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obiljezja, postupak potrazi/request/, recipro¢no poducavanje, smjernice za ucenje, tehnike za
vodenije diskusija, saCuvaj posljednju rije¢ za mene, rotirajuci pregled i druge.

Za ostvarivanje ciljeva poducavanja i ishoda ucenja iskustveno ucenje tj. uenje Cinjenjem je
neizmjerno vazno buduci da tezimo zapamtiti stupanj naseg uces¢a u samom procesu ucenja.
Tek se u ¢injenju konkretnih aktivnosti/zadataka ¢ula maksimalno aktiviraju i dobivaju pros-
tor za razvoj, a ucenik postaje aktivni sukonstruktor vlastitih kompetencija, Sto bi i trebalo biti
temeljno obiljezje savremene nastave.

Tredi princip univerzalnog dizajna za ucenje: osigurajte razli¢ite nacine sudjelovanja i motivacije

PRINCIP OPIS

Treéi princip se odnosi na otkrivanje izvora
motivacije ucenika i primjenu fleksibilnih
pristupa kojima bi se ucenici zainteresirali
za ucenje i ucili svrsishodno.

OSIGURAJTE RAZLICITE
NACINE SUDJELOVANJA
| MOTIVACIJE

SMJERNICE ZA IMPLEMENTACIJU PRINCIPA U NASTAVNOM PROCESU

Kako to mozemo postiéi?

- uspostaviti veze izmedu teme i Zivota uc¢enika na za njih relevantan nacin,

- pokazati u¢enicima prakticnu primjenu teme ili vjesStine,

- koristiti primjere koji imaju veze s interesovanjima ucenika,

- dati moguénost izbora u ucionici,

- povecati mogucnost i podsticati vrSnjacko ucenje,

- nuditi zadatke koji nisu niti prelagani niti preteski buduci da i jedni i drugi mogu demo-
tivirati,

- omoguditi iskustvene situacije ucenja,

- koristiti problemsku nastavu, a probleme identificirati iz neposrednog okruzenja/kruga
preokupacije ucenika,
- omoguditi uCenicima ucesce u procesu procjene rada i samoprocjene postignuca,
- biti fleksibilni u o¢ekivanjima vezanim za ucesce ucenika, i sl.
Kada nastavnici poznaju svoje ucenike, razumiju i podrzavaju razliCite stilove ucenja i uceséa
ucenika u nastavnom procesu, te nastoje osigurati razlicite oblike vrsnjackog ucenja i adekvatno

usmjeriti samoucenje, onda mogu planirati aktivnosti koje ¢e omogucditi da svi ucestvuju na svoj
nacin i uce najbolje sto mogu.
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Uz navedene principe, ukljucivanje nacela univerzalnog dizajna u ranom stadiju procesa diza-
jniranja predmeta, prostora, zgrada, programa, sadrZaja, ali i nastavnog procesa daleko je ispla-
tivije nego uvodenje naknadnih i dodatnih. Neka od nacela su: nepristrana moguénost upotrebe,
fleksibilnost pri upotrebi, jednostavna i intuitivna upotreba, uocljive informacije, malen tjelesni
napor pri upotrebi i sl. Primjena principa i nacela univerzalnog dizajna za ucenje ne iskljucuje
dodatnu prilagodbu za neke ucenike s teSko¢ama.

Univerzalni dizajn za uc¢enje omoguéava diferencijaciju i individualizaciju u nastavhom proce-
su, §to je jedna od vaznih pretpostavki kako bi svaki ucenik ostvario svoje pune potencijale.
Kreirajuéi nastavni proces, ali i ukupno okruZenje za ucenje tako da svaki ucenik ima jednake
mogucnosti ostvariti svoj puni potencijal, kreiramo zajednicu koja uci i okruzenje koje podstice
ucenje. Kako smo ranije u tekstu spomenule, niti jedan ucenik nije isti, ali ima jednako pravo
na kvalitetno obrazovanje kako bi dostigao svoje pune potencijale. Svaki ucenik jeste razliCit i
pocinje svoje Skolovanje s razliCitih startnih pozicija. One su determinirane njegovim zdravljem,
obiteljskim kontekstom, uvjetima zivota, potencijalima, aspiracijama, motivacijom i brojnim dru-
gim faktorima. Upravo ta razlicitost je kompetentnom nastavniku i kompetentnoj nastavnici iza-
zov u kojem ce birati razlicite naCine i davati se na razlicite nacine kako bi podrzali progresivan
rast i razvoj svake svoje ucenice i svakog svog ucenika.

Ako ne uéim

na nacin na koji me poducavas,

onda me poducavaj
na nacin kako uc¢im...
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NASTAVNI PROCES PODRZAN
ASISTIVNOM TEHNOLOGIJOM

Vazan faktor nastavnog procesai, ¢ini nam se, sve vazniji u odnosu na kontekst u kojem nastava,
izmedu ostalog, mora pripremati djecu i mlade za neizvjesnu buduénost, jeste i materijalno-
tehnicka podrska u realizaciji nastavnog procesa, odnosno didakticka sredstva i nastavna po-
magala, ali i ukupna tehnologija koja se stavlja u funkciju kvalitetnije realizacije nastavnog pro-
cesa.

Bez pristupa informacijama i bez mogucénosti da komuniciraju uz podrsku tehnologija i sistema,
te ostalih prostora i usluga koji su otvoreni ili koji se pruzaju javnosti, ucenici s invaliditetom
ne bi imali jednake mogucénosti za ucestvovanje u odgojno-obrazovnom procesu. Buduci da je
pristupacnost preduvjet da sve osobe mogu neovisno Zivjeti, te potpuno i ravnopravno sudjelo-
vati u drustvu, ¢lanom 9. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom (2006) predvideno je da ¢e
drzave potpisnice ,poduzeti odgovaraju¢e mjere osiguravanja pristupacnosti osobama s invali-
ditetom, izgradnjom okruZenja, prijevozom, informacijama i komunikacijama, ukljucujuéi infor-
macijske i komunikacijske tehnologije i sisteme, kao i drugim uslugama i prostorima otvorenim
i namijenjenim javnosti, kako u urbanim, tako i u ruralnim podruc¢jima, na ravhopravnoj osnovi,
kako bi osobama s invaliditetom osigurale Zivot neovisan o tudoj pomoci i potpuno sudjelovanje
u svim podrucjima zivota".

Asistivna tehnologija je prisutna u razli¢itim oblicima i ima razli¢ite funkcije, ali uvijek s ciljem
unapredenja kvalitete u svim oblastima zivota. Pojam ,asistivno" se odnosi na tehnologiju koja
se koristi kako bi se umanijile i/ili otklonile postojece prepreke i omogucilo ispoljavanje poten-
cijala svake osobe. Pojam ,tehnologija" se ne odnosi isklju¢ivo na sredstvo ili opremu, ve¢ na
proizvodne organizacione sisteme ili ,nacine na koje se obavljaju stvari" koji podrazumijevaju
veci broj tehnickih principa i komponenti (Stankovié¢, 2015). Takoder, pojam tehnologija nas
navodi da pomislimo da je rije¢ o savremenim uredajima, visokosofisticiranim softverima koji
olaksavaju i povecavaju prevazilazenje prepreka. Dakle, pod asistivnim tehnologijama podrazu-
mijeva se svaki proizvod, dio opreme ili sistem, bez obzira da li se upotrebljava u izvornom ob-
liku, modificiran ili prilagoden, koji se koristi da bi se povecale, odrzale ili poboljSale funkcionalne
mogucnosti osoba s invaliditetom (Encyclopedia of Disability, 2006). Vazno je naglasiti da se
pod asistivnom tehnologijom smatraju kako industrijski proizvodi tako i proizvodi iz kuéne radi-
nosti, te da ne podrazumijeva iskljucivo i samo savremene, skupe i visokosofisticirane uredaje
i softvere.
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Asistivna tehnologija nalazi svoju primjenu u razli¢itim oblastima ljudskog zivota: u pozicioni-
ranju i kretanju, oblacenju i ishrani, omoguéavanju i/ili poboljSavanju komunikacije, ucenju,
¢vrstom i sigurnom drzanju predmeta, igranju i bavljenju sportskim i rekreativnim aktivnosti-
ma, upravljanju aparatima kao $to su: televizor, radio, racunar ili svjetlosni izvori (Lazor, Isakov,
Ivkovi¢, 2012).

o934

Kada se pitamo kome je asistivna tehnologija potrebna i namijenjena, vrlo ¢esto se prvo pomisli
na osobe s invaliditetom. Medutim, vazno je istaknuti da je asistivha tehnologija namijenje-
na kako osobama s invaliditetom tako i svim stru¢njacima u obrazovanju: nastavnicima, ped-
agozima, psiholozima, stru¢nim timovima, ¢lanovima interresornih komisija i timova za dodatnu
podrsku, asistentima u nastavi, ali i personalnim asistentima. Takoder, mnoga od rjeSenja se ne
upotrebljavaju iskljucivo za podrsku i pomo¢ ucenicima s teSko¢ama, veé podrzavaju i otvaraju
priliku da svi ucenici participiraju.

~

J

U procesu osiguranja podrske uc¢eniku s teSko¢om/osobi s invaliditetom, vazno je osigurati ad-
ekvatnu asistivnu tehnologiju. Neée nuzno najskuplji proizvod biti i odgovarajuci, stoga je vazno
procijeniti koja asistivna tehnologija najbolje odgovara konkretnoj osobi. Takoder je vazno proci-
jeniti koji su to zadaci do sada osobi predstavljali izazov u realizaciji, te u skladu s tim odluciti
koja vrsta asistivne tehnologije ¢e posluziti kao sredstvo kojim ¢e ucenik/osoba iskoristiti svoje
pune potencijale i posti¢i svoj maksimum. S obzirom na to da postoje brojne klasifikacije asis-
tivne tehnologije koje se najcescée vr§e na osnovu vrste invaliditeta, podsje¢amo da nam ta kla-
sifikacija olakSava pristup informacijama o vrstama asistivne tehnologije, ali to ne moze biti
jedini kriteriji pri izboru asistivne tehnologije za ucenika/osobu.

Asistivna tehnologija treba odgovarati pojedincu i njegovim sposobnostima, a ne samo vrsti
invaliditeta. Klasifikacija asistivnih tehnologija prema vrsti teSkoce jeste sljedeca (Lazor, 2017):

v’ Asistivna tehnologija za osobe s tjelesnim teSko¢ama:

olovke s drzacima, tasteri s upravljacima, razliciti prilagodljivi miSevi, racunari, prilagodljive
tastature, hodalice, kolica, drzaci, gusjenicar, platforme za prevazilaZenje prepreka, itd.

v’ Asistivna tehnologija za osobe s oteéenjem vida:

specijalizirane olovke, papir sa naglasenim linijjama, granicnici za pisanje, pisace masine,
Stampaci za reljefnu Stampu, podloge, rucne lupe, stolne lupe, elektronske lupe, citaci
teksta, skeneri teksta, diktafoni, snimac i reproduktor zvuka, Brajeve tastature, tastature
sa uvecanim fontom slova, itd.
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v’ Asistivna tehnologija za osobe s oteéenjem sluha:

pojacivaci zvuka, induktivne petlje, FM sistemi, megafon, mikrofon, pojacivaci glasa,
licno pojacalo, slusalice, itd.

v’ Asistivna tehnologija za osobe s tesko¢ama u komunikaciji:

komunikatori i softveri za komunikaciju, proizvodi za alternativhu i augmentativnu ko-
munikaciju, komunikacijske table itd.

v’ Asistivna tehnologija za osobe s tesko¢ama u ugenju:

papir s naglasenim linijama, drZaci za olovke, vodici za ¢itanje, organizatori, olovka za
Citanje, skeneri teksta, mjeraci vremena, plasticni ili drveni brojevi, oblici itd.

Nerijetko se deSava da jedan proizvod bude adekvatan i odgovarajucéii za vise specificnih teSko¢a,
ali zavisi od potrebe koju osoba ima. Da bismo dodatno pojasnile Sta sve moze biti asistivha
tehnologija, a da ne govorimo nuzno o specificnoj teskoéi koju neki uc¢enik ima, mozemo se poz-
vati i na klasifikaciju koja na drugaciji nacin predstavlja Sta sve moze biti asistivha tehnologija.
S obzirom da je ranije navedeno da se pojam ,tehnologija" ne odnosi isklju¢ivo na sofistici-
rane uredaje, nastala je podjela asistivne tehnologije na osnovu tehnoloske sloZenosti (Marti-
nez-Marrero, 2007, prema Roy, 2003; Weiland, 2003). Tako, na primjer, imamo najjednostavnija
rjeSenja koja se smatraju ,no-tech” rjeSenjima, a koja se odnose na procedure, usluge i postojece
okolinske uvjete koji ne zahtijevaju posebne uredaje ili opremu. Takva rjeSenja podrazumijevaju
prilagodbe kao $to su papir u boji, dodatno vrijeme za pisanje testova, prilagodeni hvat olovke i
slicno. Zatim, ,low-tech” asistivnom tehnologijom smatraju se jednostavni proizvodi koji ima-
ju malo mehanickih dijelova, ali funkcioniraju bez upotrebe elektricne energije, te za njih nisu
potrebni posebni softveri. To su uredaji kao Sto su drzaci za olovke, povecéala, podmetaci za
pisanje, prilagodeni pribor za pisanje, komunikacijske knjige, plo¢e za izbor i vizualne rasporede
itd. ,Mid-tech" rjeSenja podrazumijevaju mehanicke uredaje kojima je potreban izvor elektricne
energije, ali ne sadrze napredne softvere i/ili napredne elektronicke sisteme. To su prilagodene
tastature, kolica za kretanje, diktafoni, slusalice, prilagodene tipkovnice, jednostavni komuni-
katori, sklopke ili prilagodeni kalkulatori, itd. ,High-tech" rjeSenja podrazumijevaju integrirana
sofisticirana softverska i hardverska rjeSenja. Tu mozemo ubrojati tehnologiju poput: skenera
teksta, sistema prepoznavanja govora, komunikacijske ploce, itd. Ova rjeSenja zahtijevaju da
osobe koje koriste ovu vrstu asistivne tehnologije budu obucene za njenu upotrebu.

Nakon pregleda asistivne tehnologije prema vrsti teSkoce i tehnoloskoj slozenosti, najkorisnije
ju je klasificirati prema zadatku Cije izvrSenje podrZzava/pomaze:

e 2

v’ stabilnost, sjedenje i pokretljivost, v’ gitanje,
v' radno mjesto, v' matematika,
v komunikacija, v’ vid, sluh,
v’ pristup racunarima, v’ svakodnevne Zivotne aktivnosti i
v motoricki aspekti pisanja, upravljanje aparatima,
v’ tedkoée u uéenju, v’ odmor i rekreacija.
. J
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Takoder, vazno je znati:

g )
a) iako na svjetskom trzistu postoji bezbroj sredstava i uredaja, za neke
teSkoce ne postoji asistivha tehnologija koja bi bila upotrebljiva i korisna,

b) asistivna tehnologija mora da odgovara pojedincu i njegovim
karakteristikama, a ne uopcéeno i ne samo vrsti invaliditeta,

c) skup uredaj nije garancija uspjeha,

d) nekada je alat napravljen u domacoj radinosti mnogo korisniji nego
najskuplji uredaj,

e) ne postoji jedan uredaj koji e rijesiti sve izazove ili omogugiti ili
olaksati sve aktivnosti.
- J

S obzirom na sve navedeno, prilikom odabira adekvatne asistivne tehnologije, vazno je razgov-
arati o najprimjerenijoj podrsci koja ¢e osigurati ucesce, ucenje i postignuce ucenika. Jedna od
najcescéih metoda procjene potreba za asistivnom tehnologijom jeste okvir SETT (Zabala, 2005).
Okvir SETT podrazumijeva identificiranje karakteristika u¢enika (S — ucenikove snage, trenutne
vjestine i podrucje u kojem treba podrsku), okruzenja u kojima ucenik uéi i raste (E — okruzenje
za poducavanje i uCenje: kako je prostor organiziran, koji materijal i oprema se koriste, kako se
daju instrukcije — individualno, mala grupa, cijelo odjeljenje i slicno) i zadataka koji ¢e biti nudeni
uceniku (T — zadaci za ucenje: koja su ocekivanja i ishodi, koji zadaci su kljuéni da bi ucenik
bio uspjesan i slicno), a sve to je potrebno kako bi se odabrali alati koji u¢eniku omoguéavaju
aktivno sudjelovanje u nastavnim (i vannastavnim) aktivnostima (T — alat koji mozZe podrzati
ucesce, ucenje i poducavanje: no-tech, low-tech, mid-tech i high-tech). Kada se razmatra prim-
jena asistivne tehnologije za ucenike, vazno je znati da bi ona trebala pruziti neovisnost uc¢eniku
i omogucditi mu ucesce, ucenje i postignuce.
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Tabela 2. Sazetak procjena potreba ucenika za asistivnom tehnologijom (prilagodeno prema:

The Assistive Technology Assessment Process in the School Environment, 2013)

Ime i prezime ucenika: Datum;

Informacije o u¢eniku:

Informacije o okruzenju: Informacije o zadacima:

Specifiéne potrebe: Sto se Zeli da uéenik uéini?

Izuzetno je vazno prihvatiti pristup temeljen na onome $to su resursi i prednosti, a ne na
teskoéi. Utvrditi uenikove snage na kojima se moze dalje graditi, a ne samo izazove, te ocijeniti
ucenikove vjestine uzrok-posljedica i vjezbati ih prije usmjerenja na sofisticiranije obrazovne
ciljeve. Na primjer, prije primjene prekidaca s jednim dugmetom za aktiviranje kompjuterskog
programa, moglo bi biti korisno vjezbati na svakodnevnim radnjama, poput aktiviranja muzike
ili neceg drugog Sto je uceniku interesantno. Vazno je naglasiti da u¢enik moze trebati podrsku
samo u jednom koraku zadanog nastavnog zadatka i potrebno je osigurati kako bi se dalje do-
godilo ucesée, ucenje i postignuce (Zabala & Carson, 2021).

Primjeri pitanja koja mogu biti korisna pri odredivanju asistivne tehnologije za ucenika:’

Jesu li utvrdene jake strane ucenika?

Koriste li se jake strane ucenika pri primjeni asistivne tehnologije?

Je li uéenik dominantno vizuelni, auditivni ili taktilni tip?

Jesu li motoricke vjestine ili druge tesSkoc¢e vazne pri razmatranju?

Sto bi moglo od postojeée asistivne tehnologije odgovoriti na potrebe uéenika?
Koliko dugo ¢e ucenik koristiti asistivhu tehnologiju?

Kada i koliko ¢esto ¢e ucenik koristiti asistivnu tehnologiju u skoli?

O N W

Koje su specificnosti okoline u kojoj ucenik uci (prostor, zvuk, rasvjeta, prenosivost,
pristupacnost...)?

' Pogledati vise na: https://www.ldrfa.org/choosing-right-assistive-technology-for-students-with-learning-
disabilities-and-dyslexia/
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9. Znali ucenik koristiti asistivnu tehnologiju i da li ¢e mu biti potrebna obuka?

10. Zna li nastavnik koristiti asistivnu tehnologiju i da li ¢e mu biti potrebna obuka?
11. Da li u¢enik ima sli¢nu asistivnu tehnologiju kod kuce?

12. Da li se na sve zadatke moZe odgovoriti primjenom odabrane asistivne tehnologije?

Uglavnom, pitanja koja pomazu pri kvalitetnoj procjeni asistivne tehnologije koja ¢e se koris-
titi mogu biti vrlo jednostavna i na njih se moze brzo odgovoriti ili mogu biti slozenija. Vrlo je
vazno da (The Assistive Technology Assessment Process in the School Environment, 2013):

a) su svi postupci procjene asistivne tehnologije jasno definirani i dosljedno primijenjeni,

b) procjenu asistivne tehnologije provodi tim sa potrebnim kompetencijama, a ukljuceni
su i ucenik i roditelji,

c) sve procjene ukljucuju funkcionalnu procjenu u ué¢enikovim svakodnevnim okruzenjima,
kao s$to su ucionica, kuhinja, igraliste, i sli¢no,

d) preporuke se temelje na podacima o uceniku, okruzenju i zadacima,

e) procjena i preporuke budu dokumentirane i zavr§ene u razumnom roku,

f) procjena se vrsi svaki put kada se desi neka promjena kod ucenika, u okruzenju i/ili
zadacima, $to dovede do toga da ucenikove potrebe nisu zadovoljene trenutnom asis-
tivnom tehnologijom.

Zaklju¢éno, pregledom postojeéih tehnologija i njihovih karakteristika,? pokusava se iskorijen-
iti misljenje kako su asistivne tehnologije izrazito skupe i zahtjevne, te naglasiti kako njihovo
koriStenje osigurava zadovoljenje osnovnih potreba osoba s invaliditetom, a u odgojno-obra-
zovnom radu osigurava ostvarivanje prava djeteta na kvalitetno obrazovanje i ostvarivanje punih
potencijala. Ranije u tekstu smo spomenule vaznost konstruktivnog kurikularnog poravnanja, a
ovdje dodatno naglasavamo vaznost uskladenosti postavljenih ciljeva i ishoda, nacina realizaci-
je nastave i vrednovanja ostvarenih ciljeva i ishoda.

Naime, asistivna tehnologija jednako moze i treba biti podrzavajuéa kako u procesu savlada-
vanja sadrZaja i sticanja kompetencija, tako i u procesu vrednovanja tj. njihovog dokazivanja.
To bi se, takoder, trebalo adekvatno planirati, ali i biti vidljivo kako u individualno prilagodenim
programima tako i u dnevnim pripremama nastavnika za nastavni sat.

2 Pogledati vi$e na: https://www.unicef.org/serbia/media/3141/file/Katalog%20
asistivne%20tehnologije.pdf
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BOARDMAKER 7 KOMUNIKATOR

Boardmaker 7 je vrhunski alat koji pomaze u
kreiranju, uredivanju i dijeljenju materijala zasnovanih na simbolima

U uvodnom dijelu Boardmaker 7 Editor User’s Manuel® o ovom softveru piSe sljedeée:

»,Dobrodosli u Boardmaker 7 Editor, buduénost Boardmaker softverske obitelji!
Opremljen opseZznom zbirkom mocnih predloZaka, ucinkovitog novog korisnickog
sucelja, mogucénosdu integracije s myBoardmaker.com i mnoStvom alata koji stede
vrijeme, Boardmaker 7 Editor vam daje ono Sto vam je potrebno da brzo zadovoljite
potrebe svojih ucenika.”

Boardmaker® 7 najnovije je izdanje poznatog softvera za izradu komunikacijskih predlozaka.
Kreiran je za racunare nove generacije i omogucava lako koristenje i izradu materijala. Temelji
se na najboljim karakteristikama prethodna dva softvera, Boardmaker® v6 i Boardmaker®
Studio softvera. Sadrzi preko 45.000 PCS® simbola, nekoliko stotina gotovih predlozaka, te je
kompatibilan sa svim komunikacijskim predloscima i aktivhostima napravljenim u prethodnim
Boardmaker® softverima. Omogucava brzo stvaranje Stampanog materijala i/ili digitalnih inter-
aktivnih aktivnosti za poducavanje i komunikacijsku podrsku.

3 Pogledati viSe na: http://download.mytobiidynavox.com/Boardmaker/documents/Boardmaker%207/Boardmaker7_
Editor_UsersManual_v1.0.1_en-US_WEBHQ.pdf

Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo | 37



Boardmaker® 7 donosi novo radno okruzenje prilagodeno potrebama korisnika. Svi alati su
pristupacni, pregled i povezivanje stranica je optimizirano, a pretrazivanje i dodavanje simbola
lakse je nego ikad. Unutar samog softvera omoguceno je direktno pretrazivanje web sadrzaja te
je time pojednostavljeno dodavanje novih simbola.

Putem Boardmaker® 7 softvera moguce je pretrazivati preko 90.000 besplatnih, gotovih tis-
kanih i interaktivnih aktivnosti, koje kreira i dijeli 500.000 ¢lanova Boardmaker® zajednice Sirom
svijeta. Boardmaker® Editor omogucava unos, uredivanje i koristenje materijala izradenih u pre-
thodnim verzijama Boardmaker® softvera.

Boardmaker® 7 moguce je koristiti na Windows, Mac i Chromebook uredajima. Kompatibilan je
s operativnim sustavima Windows 10, Mac 0SX 10.13 i sa Chrome 0S 69, ili njihovim novijim
verzijama. Za koristenje ovog softvera potrebno je minimalno 2 GB slobodnog prostora na disku
te 4 GB radne memorije.

Boardmaker® 7 ne dolazi u fizickom obliku, kao $to je CD ili USB stick. Potrebno ga je samo
preuzeti u digitalnom obliku i kupiti licencu za koristenje.

Ako je osigurana pretplata, odabrati Prijava (Sign in) da bi se unijela adresa e-poste i lozinka. Ako
je osigurana trajna licenca, odabrati Umetni licencni klju¢ (Insert Licence Key) za unos podataka
o licenci i moze se zapoceti rad u BM7.

Nadzorna ploc¢a (Dashboard) je glavno srediste za pristup i kreiranje aktivnosti. Omogucuje pris-
tup aktivhostima pohranjenim na racunaru i na myBoardmaker.com, kao i alate za najcesce
zadatke Boardmaker 7 Editora:

e Novo (New)... — stvoriti novu praznu aktivnost ili novu aktivnost temeljenu na predlosku.
e Otvori (Open)... — otvoriti postojecu aktivnost pohranjenu na ra¢unaru.

® Zajednica (Community) — otvara myBoardmaker.com u pregledniku, gdje se mogu
pronaci aktivnosti koje dijele drugi ¢lanovi zajednice. My Boardmaker prikazuje aktivnosti
pohranjene na myBoardmaker.com i/ili racunaru. Prijaviti se moze putem e-poSte: ad-
resa i lozinka povezana s racunom myBoardmaker.com za pristup mreznim aktivnos-
tima. Ako racun myBoardmaker.com nije kreiran, odabrati Stvori racun (Create Account)
i besplatno kreirati.
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Nekoliko je osnovnih alata i elemenata kako bi se kreirale aktivnosti.

Name Description
1 File Menu Save, Open, Import, User Settings, Activity Settings and Properties, Help. and more.
2 Toolbar Contains the editing and drawing tools as well as Print and Play.
3 Language Set software language.
4 Undo and Redo Undo and redo the last change made to the activity.
5 Return to Close the current activity and go to the Dashboard.
Dashboard
6 Properties Panel View and edit properties of the selected object(s).
7 Symbols Panel Search for symbols, pictures on the web, or images uploaded to your My Media folder on
myBoardmaker.com to add to your activity.
8 Pages Panel Displays the pages in the current activity.
9 Editor workspace Area in which you create and edit your page(s).
10 Zoom controls Adjust the view of the workspace.

Dakle, u dijelu 1. Izbornik (File Menu) mogu se pronaci alati kao Sto su: Spremi, Otvori, Uvezi,
Korisnicke postavke, Postavke aktivnosti i svojstva, Pomo¢ itd. Dio oznacen s 2. Alatna traka
(Toolbar) sadrzi alate za uredivanje i crtanje kao i Print and Play. Postavke i prilagodbe jezika
softvera mogu se izvrsiti u dijelu 3. Jezik (Language). Ponistiti i ponoviti zadnju promjenu ak-
tivnosti moze se na 4. Ponisti i ponovi (Undo i Redo), a zatvoriti trenutnu aktivnost i vratiti se na
nadzornu ploéu na 5. Povratak na Nadzornu plocu (Return to Dashboard). Pregledati i urediti svo-
jstva odabranih objekata moguce je na 6. Svojstva Ploce (Properties Panel). U opciji 7. Ploca sa
simbolima (Symbols Panel) mogu se potraziti simboli, slike na webu ili slike prenesene u mapu
My Media na myBoardmaker.com kako bi bile dodane aktivnosti. Prikaz stranice u trenutnoj
aktivnosti moze se pogledati pod 8. Panel stranice (Pages Panel), a prostor u kojem se stvaraju i
ureduju aktivnosti oznacen je pod 9. Radni prostor uredivaca (Editor workspace). Prilagoditi pri-
kaz radnog prostora moze se u dijelu oznaéenom 70. Kontrole zumiranja (Zoom controls).
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U Boardmaker 7 moze se promijeniti sve: ilustracije/simboli, poravnanje teksta i pozicioniranost
simbola/objekta na stranici, boja/fotografija/slika pozadine, stil i velic¢ina slovaii sl.

Najinteresantniji i najkorisniji softverski alat jesu simboli. Plo¢a sa simbolima (Symbols Pan-
el) koristi se kako bi se pronasli i dodali simboli i fotografije aktivnostima. Mogu se koristi-
ti postojece ili pretrazivati nove na webu. Knjiznica simbola unutar softvera Boardmaker® 7
omogucava pristup bazi od 45.000 PCS® simbola. Unutar baze nalaze se razli¢ite vrste PCS®
simbola — Classic, Thinline, High Contrast i In Context simboli. Svaka od ovih vrsta simbola
prilagodena je osobama razli¢itih kapaciteta. Simboli PCS® Classic dio su Boardmaker softvera
od samog pocetka, a dizajn im je jednostavan i pregledan. Thinline simboli imaju viSe detalja te
pruzaju vecu podrsku u razumijevanju nastavnog sadrzaja i aktualnih dogadanja. High Contrast
simboli namijenjeni su osobama koje imaju ostecenja vida, a odli¢na podrska je i opcija text to
speech, odnosno pretvaranje teksta u govor. In Context simboli namijenjeni su osobama koje su
imale mozdani udar ili traumatsku ozljedu mozga.
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Pomoc¢u radnog okruzenja za pristup i pretrazivanje knjizice simbola omogucena je izrada
i uredivanje stampanih ili interaktivnih digitalnih materijala (Templates). Moguce je kreirati
potpuno nove materijale ili iskoristiti unaprijed pripremljene predloske. Slozeni su u kategori-
je i omogucéavaju brz pristup i pripremu aktivnosti, kao Sto su nizanje, sortiranje, memori, itd.
Takoder, medu predloScima mogu se pronadi i razliciti tipovi vizualnih rasporeda koji olakSavaju
prijelaze s jedne aktivnosti na drugu ili prijelaze unutar jedne aktivnosti.

Predlosci pruzaju okvir za kreiranje vlastitih aktivnosti. PredloSci su dizajnirani tako da ih se
moze popuniti vlastitim sadrzajem brzo i jednostavno. Neki predloSci imaju oglednu verziju, un-
aprijed ispunjenu sadrzajem koji se moze kao takav preuzeti i koristiti ili urediti kako bi odgo-
varali nastavnim potrebama.

Kada se kreira nova aktivnost ili stranica na temelju predloska, stranice predlozaka kopiraju se
u novu aktivnost/stranicu, a zatim se moze prilagoditi sadrzaj.

Dostupni su predlosci za sljedeée vrste aktivnosti:

v" Umijetnost i kreativnost — razvijaju kreativnost i umjetnicko izrazavanje.

v’ Knjige i prezentacije — razvijaju vjestine ¢itanja i prezentiranje novih informacija.

v’ Kalendari — omoguéavaju pregled nadolazeéih dogadaja i razvoj matematickih vjestina

i vjestina snalaZzenja u vremenu.

Rutine u ucionici — predlosci za dnevno prisustvovanje i prijavu ucenika.

Prekrivanja uredaja — omogucava preklapanje za Sirok raspon digitaliziranih komuni-

kacijskih uredaja.

v’ Istrazite — omoguéava istrazivanje novih informacija, slika i simbola kroz aktivnosti bez
pogreSaka.

ANIAN

v' Flash kartice — kreiraju prilike za razvoj i unapredenje vokabulara.

v' Igre — omoguéavaju uévriéivanje koncepata i znanja u zabavnim i privlaénim formatima.

v’ Graficki organizatori — pruzaju priliku za kreiranje krugova, mapa popisa, plo¢a sce-
narija, stabala i mreza za vizualni prikaz odnosa.

v Oznatavanje — omoguéava oznacavanje dijelova cjeline.

v’ Spajanje - kreiranje aktivnosti spajanja rije¢i s odgovarajuéim slikama ili stavkama.

v Matematika — stvaranje prilika za izgradnju matematickih vjestina u podru¢jima kao

$to su brojanje, obrasci, novac i grafikoni.
v’ Pitanje i odgovor — aktivnosti za utvrdivanje i ocjenjivanje znanja u odredenom
podrugju.
Redoslijed — aktivnosti redanja stavki ispravnim redoslijedom.
Razvrstavanje — aktivnosti razvrstavanja stavki u dvije, tri ili Cetiri skupine.
Vizualni rasporedi — omogucava predstavljanje i pregled dnevnih dogadaja i planirane
prijelaze.
v Prou¢avanje rije¢i — omogucéava razvoj znanja o slovima i njihovim odgovarajué¢im gla-
sovima, te razumijevanje nacina na koji grupe slova i zvukova ¢ine rijeci.
v’ Pisanje — kreiranje aktivnosti za pocetne vjestine pisanja i sintakse.

AN

Predvidanje rijeci (Word Predictor Buttons) moze biti vrlo korisno u pomaganju korisnicima
pri pisanju. Boardmaker 7 Editor koristi prirodni jezik za predvidanje, tako $to istrazuje pre-
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thodne dvije rijeCi unesene u prozor poruke i zatim predvida sljedeéu rije¢ na temelju rijeci koje
obi¢no slijede dvije rijeci koje je korisnik unio. Dok korisnik sastavlja poruku u prozoru poruke,
znacajka predvidanja rijeci predvida korisnikov izbor rijeci i prikazuje razne opcije u prostoru za
predvidanje rijeCi. Znacajka predvidanja rijeci stedi vrijeme i trud oslobadajucéi korisnika potrebe
da upisuje svako slovo svake rijeCi u prozor poruke.

Predloscima i aktivhostima mogu biti dodani video materijali, vlastiti glas koji je snimljen, zvuk
i sl. Osim interaktivnih predlozaka, mogu se kreirati i pdf verzije koje je onda moguce $tampati.

Dakle, kljuéne prednosti Boardmaker® 7 su:

1. Efikasnost

Usteda vremena uz gotove materijale i materijale koji se mogu koristiti za djecu/ucenike svih uz-
rastainivoa sposobnosti, uz mogucnost lakog uredivanja interaktivnih ili Stampanih predlozaka.

2. Prilagodljivost

Lakse je angazirati djecu/ucenike u ucionicnim i/ili online aktivhostima koje se mogu prilagoditi
njihovim potrebama uz koristenje raznovrsnog izbora PCS-a u najvecoj biblioteci simbola na
svijetu.

3. Dijeljivost

Omogucava povezivanje sa preko 500.000 ¢lanova zajednice, ukljucujuci nastavnike, roditelje i
logopede i pristup preko 90.000 besplatnih izradenih materijala za dijeljenje i koriStenje.

4. Kompatibilnost

Fleksibilnosti pristupa BoardmakerunaWindows, Mac i Chromebook laptop i desktop racunarima.
Mogucénost da se koristi i uredi materijal iz starijih verzija Boardmaker softvera.

* * k * %

Boardmaker 7 je moéan alat za kreiranje obrazovnog i komunikacijskog materijala koriStenjem ve-
likog broja simbola. Od komunikacijskih plo¢a za stampanje i prilagodenih knjiga do interaktivnih
igara i kvizova, postoje mnogobrojne opcije za kreiranje zanimljivih, relevantnih i personaliziranih
materijala za nekoliko minuta. Dokazano je da vizualni Sabloni zasnovani na simbolima pomazu
ljudima s izazovima u komunikaciji, ponasanju i u¢enju da uspiju u skoli i Zivotu. Boardmaker 7
olaksava nastavnicima, terapeutima i roditeljima da kreiraju ove materijale i koriste ih za rezultate
koji mijenjaju Zivot. Iskustva unutar ovog pilot-projekta pokazuju da nastavnici primjenjuju Board-
maker 7 i vide koristi njegove primjene u radu sa svim ucenicima, pa i ucenicima s teSko¢ama
u razvoju. Predlosci su korisni jer Stede vrijeme koje onda moZe biti kvalitetnije uloZzeno u samu
prilagodbu predloska. Nastavnici se, uz adekvatnu vjeZbu, vrlo dobro snalaze i u kreiranju novih
predloZaka. Sadrzaj tj. predmetno podrucje nije prepreka za primjenu softvera Boardmaker 7 i prim-
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jeri koji e biti prikazani u nastavku to i ilustriraju. Predlosci su koristeni i u nizim i visim razredima,
kako na redovnoj nastavi tako i u vannastavnim aktivnostima i na Casovima odjeljenske zajednice.
Nastavnici prijavljuju da je i njima i u¢enicima ovakva inovacija u nastavhom procesu dobrodos/a,
da povecava motivaciju i interesovanje, dinamizira nastavni proces i sjajan je alat za diferencijaciju
i individualizaciju u nastavi.

* k k k %

Za one koji Zele znati vise:

1. Boardmaker 7 — Nova generacija Boardmaker softvera

https://www.eglas.hr/boardmaker-7/

2. Boardmaker 7 Editor — User’s Manuel http://download.mytobiidynavox.com/Board-
maker/documents/Boardmaker%2 07/Boardmaker7 Editor UsersManual v1.0.1 _en-

US_WEBHQ.pdf

3. Tobii Dynavox User’s Manual

https://cpb-ca- c1.wpmucdn.com/learningnetwork.setbc.org/dist/a/808/
files/2018/12/TobiiD yn_Com5_TrainingManual_v1-1pellsi.pdf

4. Boardmaker 7 in 10 minutes

https://www.youtube.com/watch?v=roi0PxDgv38&t=459s

5. Getting to Know Boardmaker 7
https://www.youtube.com/watch?v=m-KS9g_m0Z0

6. Boardmaker 7: Creating Print Materials

https://www.youtube.com/watch?v=Cjj77x-6NbQ

7. Boardmaker 7: Creating Interactive Activities

https://www.youtube.com/watch?v=TVcXVW9IP5xI
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5

MOGUCNOSTI DIZAJNIRANJA NASTAVNOG
PROCESA PREMA PRINCIPIMA UDL-A [ UZ PRIMJENU
SOFTVERA BM7 U INKLUZIVNOM OKRUZENJU

U nastavku donosimo primjer nastavne pripreme prije i nakon dizajniranja prema principima
UDL-a i uz primjenu softvera BM7.

PISMENA PRIPREMA ZA REALIZACIJU NASTAVNOG SATA

Naziv §kole: SREDNJA UGOSTITELJSKO-TURISTICKA SKOLA
Nastavnik: - Nastavni predmet: Kuharstvo
Razred/odjeljenje: 111-2 Red. br. nastavnog sata: 55
Datum: 17.05.2022. Mjesto izvedbe: Ucionica
Nastavna tema/oblast Gotova jela
Nastavna jedinica TELECE MESO | KATEGORIJE TELECEG MESA
Cilj sata Dijelovi trupa teleta i nacin skladistenja.
Zadaci sata
Odgojni zadaci Obrazovni zadaci Funkcionalni zadaci
- UCenici su stekli naviku | - Usvajanje znanja o geografskoj | - Sposobnost
da povezuju novi sadrzaj | nastanjenosti u svijetu usmenog izlaganja i
lekcije sa prethodnim -Imenovanje svih dijelova trupa | prepoznavanja dijelova
- Razvijanje aktivnog -Raspoznavanje mesa po i klasa trupa teleta
dijaloga sa ve¢inom klasama -Razvijena i usvojena
ucenika -Koristenje klasa teleceg svijest o pravilnom
- Timski rad mesa za odredene obroke skladistenju mesa
- Formiranje osjecaja -Usvajanje znanja o nacinu i
vaznosti pojedinacnog temperaturama skladiStenja
misljenja mesa
Ucenici ¢e se detaljno upoznati sa geografskim najzastu-
pljenijim mjestom uzgoja teletine, zatim optimalnom sta-
rosnom dobi teleta, nazivima dijelova trupa, klasama mesa,
Ishodi u¢enja organoleptickim osobinama mesa (boja, miris, socnost),
hemijskim sastavom (vitamini i minerali), kome i zasto se
preporucuje konzumiranje tele¢eg mesa, koji su nacini pri-
preme teleceg mesa
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Tip sata

Obrada novog gradiva

Oblici nastavnog rada

Frontalni i grupni

Nastavne metode

Metoda razgovora
Metoda demonstracije

Tehnike nastavnog
rada

Slikoviti prikaz dijelova trupa teleta po klasama na papiru for-
mata B1

Video prikaz odvajanja dijelova teleta po klasama

DidaktiCka/nastavna
sredstva i pomagala

Didakticka nastavna sredstva: Prezentacija Power point
Video o transSiranju trupa teleta Sklapanje dijelova trupa sa
listicima

Didakticka nastavna pomagala: Tabla

Kreda

Kompjuter

Projektor i Internet konekcija ili USB stik Slika na papiru formata
B1

Korelacija

Geografija, Stocarstvo, Poznavanje robe, Hemija, Mikrobiologi-
ja, Tehnologija prerade mesa i Kuharstvo

Literatura

Prerada mesa — prof. dr. Ahmed Smaji¢
Ugostiteljski kuhar — Milan Sagota
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DIDAKTICKO-METODICKA | VREMENSKA ARTIKULACIJA: TOK NASTAVNOG CASA

Etapa Aktivnosti Sredstva i pomagala
e Kreda
Pozdravljanje u¢enika, podsjecanije e Tabla )
Uvodni dio na prethoﬁnu Iekc_:_uu i p?odjell(a u 5 ° Prevzentacua
(7) min grupa po kategorijama; svaka ce e Radunar
grupa dobiveni papiri¢ procitati i e Projektor
nalijepiti na B1 format. e Video materijal
e Radni listic¢i
Y . L e Radni listici
e Uenici koji su q.Ob.'“ papirice e B1 format sa slikom trupa,
sredisnjidio | za prvu kategoriu izlaze i ljepe na koju ce ljepiti naziv diela
(20) min papiric na odredeni dio dok drugi trupa i procitati specificne
kolega Cita karakteristike. .
karakteristike
. e Prezentiranje lekcije od strane pro- .
Zavr, Sn’,d’o fesora kroz Power point prezentaciju ¢ Kompjuter
(18) min e Projektor

o Video materijal

Domaca zadaca

Napisati za domadéu zadacu
koja jela se

mogu sprematiod 2, 3, 4.i 5.
kategorije mesa

e Sveska

PISMENA PRIPREMA ZA REALIZACIJU NASTAVNOG SATA - nakon adaptacije

Naziv $kole: SREDNJA UGOSTITELJSKO-TURISTICKA SKOLA

Nastavnik: -

Nastavni predmet: Kuharstvo

Razred/odjeljenje: 111-2

Red. br. nastavnog sata: 55

Datum: 17.05.2022.

Mjesto izvedbe: UCionica

Nastavna tema/oblast

Gotova jela

Nastavna jedinica

TELECE MESO | KATEGORIJE TELECEG MESA

Cilj sata

Informirati ucenike o dijelovima trupa teleta i upoznati ih sa
nacinima skladistenja tele¢eg mesa.

Zadaci sata

Odgojni zadaci

Obrazovni zadaci

Funkcionalni zadaci
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- Sticanje navike
povezivanja novih
sadrzaja s pre-
thodnim

- Razvijanje odgovo-
rnosti u radu i na
budu¢em radnom
mjestu

- Vjezbanje aktivhog
slusanja i vjestina
timskog rada

-Usvajanje znanja o geo-
grafskoj nastanjenosti
Zivotinja u svijetu

- Pravilno prepoznavanje i
imenovanje svih dijelova
trupa teleta

- Prepoznavanje mesa po
klasama

-Usvajanje znanja o nacinu
skladistenja i adekvatnim
temperaturama

skladistenja mesa

- Razvijanje sposobnosti
usmenog izlaganja
- Razvijanje kritickog
misljenja u funkciji
povezivanja odredene
kategorije/klase teleceg
mesa i nacina njegovog
koristenja/upotrebe
-Razvijanje sposobnosti
pripreme gotovog jela od
tele¢eg mesa u odnosu na
svaki od dijelova trupa
- Razvijanje svijesti i
sposobnosti skladistenja
mesa

Ishodi ucenja

Nakon realiziranog nastavnog sata i domace zadace,

ucenici ¢e moci/biti u stanju:

- opisati geografsko staniste adekvatno za uzgoj teladi
- imenovati dijelove trupa teleta

- objasniti karakteristike mesa po klasa-
ma i organoleptickim osobinama mesa
- argumentirati vaznost konzumiranja tele¢eg mesa

- nabrojati korake za pravilno skladistenje tele¢eg mesa
- demonstrirati pripremu gotovog jela od teleceg mesa

Tip sata

Obrada novog nastavnog sadrzaja

Oblici nastavnog rada

Frontalni, grupni oblik rada, rad u paru i individualni rad

Nastavne metode

Metoda usmenog izlaganja (objasnjavanja), metoda nas-
tavnog razgovora, metoda rada na tekstu i pisanih radova,
metoda ilustracije i demonstracije

Tehnike nastavnog
rada

IzmijeSane sekvence, T-tabela, INSERT tehnika, razmisli i

razmijeni u paru

Didakticka/nastavna sred-
stva i pomagala

Power point prezentacija, nastavni listi¢, papir sa obrisima
tijela teleta, papirne trakice s nazivima tijela trupa, pdf
predlosci kreirani u Boarmaker 7, laptop/racunar, projektor,

softver Boardmaker 7

Korelacija Geografija, Stocarstvo, Poznavanje robe, Hemija, Mikrobiologi-
ja, Tehnologija prerade mesa
Literatura Prerada mesa — prof. dr. Ahmed Smaji¢

Ugostiteljski kuhar — Milan Sagota
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DIDAKTICKO-METODICKA | VREMENSKA ARTIKULACIJA: TOK NASTAVNOG CASA

Etapa Aktivnosti Prilagodba
Nakon kratkih administrativnih aktivnosti
nastavnika i pozdravljanja ucenika, nastavnik
¢e razgovarati s ucenicima o piramidi ishrane | Pomoéu Boardmaker 7
i zajedno Ce se prisjetiti zasto je u balansir- pripremiti interaktivnu
anoj ishrani vazna konzumacija mesa. piramidu ishrane u koju
L Razgovarat ¢e o nutritivnoj vrijednosti mesa, ¢e ucenik prepoznati
Uvodni dio o0 tome $ta znaju o tome, o svojim prehram- namirnice i smjestiti ih
(7) min benim navikama, ali i o nac¢inima nadoknade

hranjivih materija kod osoba koje meso ne
konzumiraju iz razli¢itih razloga.

Nastavnik ¢e najaviti cilj casa i podijeliti s
ucenicima informaciju o ocekivanim ishodi-
ma kako bi svi pratili njihovo postizanje.

na adekvatno mjesto,
a zatim sudjelovati u
ostatku diskusije s
ostalim ucenicima.

Sredisnji dio
(30) min

Ucenici ¢e u paru realizirati zadatak da,
na osnovu geografskog podrucja koje su
dobili, kreiraju T-tabelu u kojoj ¢e napisati
argumente za i protiv uzgoja teladi na tom
podrucju. Tom prilikom mogu koristiti sve
dostupne resurse i telefon/tablet kako bi
se podsjetili karakteristika podrucja koje
su dobili. Svaki par ¢e svoju

popunjenu T-tabelu proslijediti paru ispred,
a onu koju su dobili od para iza procitati i
proslijediti dalje. Svaki par ima moguénost
intervenirati u tabeli koju je dobio od drugog
para ukoliko ima adekvatan argument. Nas-
tavnik ¢e nakon toga nasumic¢no odabrati
nekoliko podrucja i bilo kojeg ucenika pitati
o nekoliko argumenata za i protiv, a sve
T-tabele ¢e na plo¢i magneti¢ima uciniti
vidljivim i dok ucenici govore, eventualno
dopunjavati ili korigirati ono $to je izne-
seno. Kada zajedno zakljuce o stanistima
adekvatnim za uzgoj teladi, a prije nego Sto
nastavnik na prezentaciji pokaze dijelove
trupa teleta, ucenici ¢e individualno dobiti
na papiru obris trupa teleta, a na izrezanim
papirnim trakicama nazive dijelova trupa.
Zadatak je da predvide koji dio trupa se kako
zove i da svoje pretpostavke upisu u prazni
prostor na listu papira s obrisom trupa
teleta. Nakon sto nastavnik otkrije na slajdu
ilustraciju s tacno imenovanim dijelovima
trupa, ucenici ¢e revidirati svoje oznake i
imati nekoliko minuta da ih eventualno ko-
rigiraju. Kratko ¢e prodiskutirati uspjesSnost
realizacije ovog zadatka i eventualne
poteskoce koje su imali.

U Boardmaker 7,
pomocu predloska koji
omogucava sakrivanje/
otkrivanje dijelova il-
ustracije pripremiti
zadatak prepoznavanja
i imenovanja, a zatim i
pozicioniranja dijelova
trupa.

Tekst za Citanje prilago-
diti prema standardima
Easy to Read.
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Nastavnik dijeli nastavni listi¢ na kojem se
nalaze osnovne informacije o karakteristi-
kama mesa po klasama i organoleptickim
osobinama mesa.

Ucenici individualno tekst ¢itaju INSERT
tehnikom, a nakon toga prenose informacije
markirane oznakama u odgovarajucéu tabe-
licu. Nastavnik vodi razgovor u odnosu na
informacije koje su bile suprotne od onoga
§to su ucenici mislili o tome, ali i

provjerava $to je to Sto je ostalo nejasno
tj. o ¢emu bi voljeli viSe znati. Nakon toga,
nastavnik pusta video zapis na kojem se
precizno vide koraci prilikom skladistenja
mesa nakon ¢ega pita ucenike da iznesu
svoje argumente o vaznosti ove procedure
za njihovu profesiju i buducéi rad. Svaki
ucenik ¢e sam najprije razmisliti o argu-
mentima, zapisati ih i podijeliti s u¢enikom
koji sjedi iza njega. Zajedno ¢e odabrati po
jedan najjaci argument i njega prezentirati
ostalim ucenicima.

Uz video materijal,
uceniku pripremiti
korake u pisanoj
formi prilagodene
standardima

Easy to Read.

Zavrsni dio
(8) min

U zavrSnom dijelu ¢asa nastavnik ¢e or-
ganizirati aktivnost za ponavljanje putem
Spiner predloska iz Boardmaker 7, a na-
kon individualnog rada na njemu objasn-
iti zadatke za domaci rad. Naime, ucenici
¢e izvuci karticu na kojoj se nalazi naziv
odredenog dijela trupa teleta i klasa kojoj
pripada. Zadatak je da u odnosu na tu
informaciju, osmisle i napisu recept za
pripremu kuhanog jela, te u naredne dvije
sedmice u kudi ili s nekim drugim ¢lanom
Sire porodice pripreme to jelo. Za vrijeme
pripreme snimit ¢e kratki video s upu-
tama o pripremi i demonstraciji kuhanja,
a nakon degustacije ukuéana od njih
zatraziti informaciju je li jelo bilo uku-
sno i neki savjet za unapredenje okusa i
kvalitete kuhanog jela.

Fotografije zajednickog rucka su
dobrodosle.
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PRIMJERI IZ SKOLA

U ovom dijelu priruénika navedeni su primjeri koriStenja softvera BoardMaker7 u osnovnim i
srednjim Skolama Kantona Sarajevo. Primjere su kreirali nastavnici i nastavnice iz devet (9) $kola
koje su ukljucene u realizaciju pilot-projekta. Navedeno je 20 primjera, iako ih je mnogo vise
dostupno i primijenjeno sa ucenicima osnovnih i srednjih Skola. Najvecéi broj navedenih primjera
je koristen sa cijelim odjeljenjem (ukljuéujuéi i uéenika/ucenicu s teSko¢ama u razvoju, ukoliko
pohada konkretno odjeljenje), a pojedini predlosci su kreirani za konkretnog uéenika/ucenicu s
teSko¢ama u razvoju. PredloSci su koriSteni za sadrzaje iz razli¢itih nastavnih predmeta, kao Sto
su: Engleski jezik, Njemacki jezik, stru¢ni predmeti, Matematika i slicno.

(i 2 ’

5. KAKO SE ZOVE TVOJ/A
DRUG/DRUGARICA?

o

=

ZAVRTI KRUG «

Primjer 1. Upoznavanje

Primjer 1. se odnosi na koristenje softvera pri upoznavanju ucenika. S obzirom na postavljena
pitanja, primjer se moze koristiti u prvom razredu osnovne $kole. Medutim, navodenjem prim-
jerenih pitanja s obzirom na uzrast, moze se koristiti na bilo kojem nivou, odnosno razredu. U
ovom primjeru je koristen predlozak Spinner koji funkcionira tako $to ucenik ili nastavnik klikne
miSem na dio na kojem piSe Zavrti krug, krug se zavrti i strelica stane na odredenom broju. U
odnosu na broj na koji je stala strelica, Cita se to pitanje i u¢enik odgovara na njega. Koristenje
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ovog predloska je, dakle, interaktivno. U ovom primjeru je ova opcija koriStena za sadrzaj upozn-
avanja, ali moze se primijeniti na svim nastavnim predmetima u svim etapama ¢asa, narocito
u uvodnom i zavrSnom dijelu ¢asa. Osim toga, pitanja ili tvrdnje mogu se ispisati u krugu, na
svakom od brojeva, ili se mogu izdvojiti na ovaj nacin. Svi uenici mogu zavrtiti krug tri puta i
odgovore napisati na list papira, te razmijeniti sa vrSnjakom iz klupe i sli¢no.

Primjeri 2. i 3. su radeni u istom predlosku.

KoSarka Odbojka

waie;tb a5 Mag;te dribling S igrata smel pravilo libero S050dng

SRS 12 igrata rotacije bacanje

Primjer 2. Karakteristike sportova

5o b KLASIKA OSTALI

. J - J
BACH MOZART VERDI HANDL CAIKOVSKI
BEETHOVEN HAYDN STRAUS OFFENBACH SMETANA

Primjer 3. Predstavnici klasike
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Zadatak je da ucenik/ucenici interaktivno, tj. na uredaju na kojem je instaliran softver razvrstaju
navedene pojmove/imena u odgovarajuc¢u kolonu u tabeli. U primjeru 2. su dati sportovi i nji-
hove karakteristike koje treba rasporediti s obzirom na to da li se odnose na kosarku ili odbojku.
Nakon Sto tacno odgovori, uenik ¢e moci procitati na sljedecoj stranici pohvalu Bravo ili slicnu
izjavu koju nastavnik navede. Primjer 2. se, dakle, odnosi na sadrzaje iz nastavnog predmeta
Tjelesni i zdravstveni odgoj/Sport, a primjer 3. se odnosi na sadrzaje iz nastavnog predmeta
Muzic¢ka kultura. Oba primjera mogu se odStampati i ucenik moze izrezati drugi dio zadatka i lij-
epiti u odgovarajuce kolone. U rjeSavanju ovih zadataka se moze ukljuciti cijelo odjeljenje, grupa
ucenika ili jedan ucenik. Broj karakteristika sportova/predstavnika klasike moze se smanjiti/
povecati u skladu sa kapacitetima ucenika i predlozak koristiti na razlicitim uzrastima. Ukoliko
se interaktivnom nacinu rjeSavanja ovih zadataka doda opcija text to speech — pretvaranje teksta
u govor, §to je integralni dio softvera ili se snimi vlastiti glas, onda ucenici mogu i ¢uti sadrzaj za-
datka i kucice koju povlace u kolonu. Takoder, ovaj predlozak moZe se koristiti za sve nastavne
predmete i sve uzraste ucenika, s tim $to su ocCekivanja prilagodena nivou i kapacitetima onih
za koje se zadatak priprema.

Primjer 4. Spajanje rijeCi sa slikama
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g E e
§ B B E

@D R 0000 AAA i QOO® il
S 808 0000 AAA VYT RO

Primjer 5. Brojanje

Primjeri 4. i 5. se koriste na sli¢an nacin, a odnose se u ovom slu¢aju na sadrzaje iz nastavnog
predmeta Informatika i Matematika. Mogu se koristiti na razli¢itom uzrastu, interaktivno ili

Stampano.

Primjeri 6. i 7. su, takoder, povezani i ¢ine jednu cjelinu.

Primjer 6. Simbol i tekst
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== —
Spojite svaki simbol (sliku) na n, dy z

lijevoj strani sa Otvoreni kaidni prenos
odgovaraju¢om formulom na

desnoj strani
. Ny Z3
== —
n3 7y

Prenos sa meduzup&anikom

. Wy 1 d;
|l=—=—=—
w, 1 dy

Isti brojevi zuba

Prost zupCasti prenos

n dy 2z
n, dy z

Dvostruki zupcasti prenos

Primjer 7. Simbol i formula

Oba primjera se odnose na moguc¢nost spajanja sadrzaja iz jedne kolone sa sadrzajem iz druge
kolone. U ovim primjerima se radi o sadrzaju iz stru¢nog predmeta u srednjoj Skoli. Primjeri su
primijenjeni kao cjelina, ali moze se koristiti i samo primjer 5, u skladu sa kapacitetima ucenika.
Primjeri su koristeni interaktivno, ali i ovdje postoji moguénost Stampanja sadrzaja i lijepljenja
povezanih dijelova/re¢enica/formula na odgovaraju¢e mjesto ili lijepljenja povezanih dijelova iz
dvije kolone poledinom jedno za drugo, tako da u¢enik moZze zadrzati ovaj nastavni materijal kao
stalni podsjetnik na to Sta, npr. ukrsteni kaiSni prenos znaci i sli¢no.

Primjer 8. se sastoji od pet dijelova.
el ]

Primjer 8a. Video
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Jedna rije¢ koja najbolje karakteriSe mehanizam je

Mirovanje

d

Kretanje

Primjer 8b. Karakteristika mehanizma

Mehanizam je sklop elemenata koji su medusobno
povezani i namijenjen je za pretvaranje jednog vida

kretanja u drugi

Netacno

Tac¢no

Primjer 8c. Definicija

Na tre¢em videu se vidi krivuljni mehanizam
(bregasto tijelo za podizanje ventila)

Tacno

Netacno

Primjer 8d. Krivuljni mehanizam
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Tacno ili netacno P

Zupcasti prenos na prvom videu je

Prost zupcasti prenos

Slozen zupcasti prenos

Primjer. 8e. Zupcasti prenos

Primjer 8. se sastoji iz viSe dijelova u odnosu na ono s$to je prikazano ovdje. Koristen je predlozak
koji je omogucio umetanje videa i u odnosu na sadrzaj koji je prezentiran tim putem postavljeno
je viSe pitanja na koja ucenici odgovaraju sa T ili N, odnosno biranjem jednog od ponudenih
odgovora. Unutar ovog predloska je mogucée koristiti opciju Citanja sadrzaja koji je prikazan. U
primjeru je koristen sadrzaj iz stru¢nog predmeta u srednjoj skoli, ali moZe se primijeniti na svim
uzrastima i sa ucenicima razlicitih kapaciteta uz prilagodbu ocekivanja. Ucenici mogu raditi u
grupi ili individualno. Takoder, pitanja se mogu odStampati, s tim Sto uc¢enik nece odmah dobiti
odgovor da li je odgovorio tacno na pitanje, $to se desava kada radi na predlosku interaktivno.

(" PRIBOR N (€ ) [ potREBNISASTOJCI )
ZDJELA SRIPREMA JAJA
MIKSER O MINUTA BRASNO
TAVA MLIJEKO
KUTLJACA VRIJEME PECENJA SECER
_ KASIKA DO NE NESTANE ULJE ZA PECENJE
NOZ ZA MAZANJE et EUROKREM ZA MAZANJE
TANJIRI DZEM ZA MAZANJE
\_ J )\ PLAZMAKEKS )
é PROCES PRIPREME N

1. U ZDJELU STAVITI BRASNO, MLIJEKO, JAJE | SECER
2. MIKSEROM DOBRO UMUTIMO DA NEMA GRUDVICA
3. UPALI RINGLU | STAVLJAMO TAVU
4. NA ZAGRIJANU TAVU STAVIJAMO KASIKU ULJA
5. SMJESU ZA PALACNKE KUTLJACOM IZLIJEMO U TAVU
6. NA TAVI PECI PALACINKU 1 MINUTU
7. OKRENUTI PALACINKU NA DRUGU STRANU | PECI POLA MINUTE
8. PRZENU PALACINKU STAVLJAMO NA TANJIR
9. NAMAZATI NUTELOM ILI DZEMOM
10. PO ZELJI DEKORISATI PLAZMA KEKSOM
11. OPET PECI DOK NE POTROSIMO SMJESU
12, SERVIRATI | JESTI

\_ PRIJATNO :) J

Primjer 9a. Recept za pripremu palacinaka
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Primjer 9b. Potreban pribor i sastojci
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Primjer 9c¢. Koraci u pravljenju palacinaka
Primjer 9. se sastoji iz tri dijela: recept, potreban pribor i sastojci i koraci u pravljenju palacinaka.
Ovaj primjer je primijenjen u nastavi stru¢nog predmeta u srednjoj skoli. Vrlo jasno pokazuje

kako se cijela procedura pravljenja palacinaka moze prikazati pomocu kratkih uputa koje su
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vizualizirane. Ukoliko ucenik prati proces interaktivno, onda dobiva upute sukcesivno i, kada
zavrsi jedan dio procesa, moze preci na sljedeci. Naravno, ovo se moze i Stampati, pa da se
uceniku/ucenicima daje dio po dio ili da se napravi knjizica o procesu pravljenja palacinaka.
Ucenik moze dobiti zadatak, nakon sto je nastavnik izrezao i razdvojio faze/korake pravljenja
palacinaka, da slozi taéno korake/faze, itd. Ovaj predlozak moZze se koristiti za sve nastavne
predmete sa ocCekivanjima koja su u skladu sa kapacitetima konkretnog ucenika i/ili grupe.

Primjer 10. Simboli

Primjer 10. pokazuje kako se sadrzaji iz nastavnog predmeta Muzi¢ka kultura mogu prikazati
koriste¢i Boardmaker 7. Zadatak se radi interaktivno, ali moze se i Stampati tako da se simboli
i njihovi nazivi Stampaju odvojeno pa da ucenik/ucenici povezuju simbol i znacenje. Slozenost
slike ¢e ovisiti o ciljevima, ishodima i karakteristikama ucenika.

Primjeri 11,12,13,14,15. i 16. su grupirani u jednu cjelinu jer predstavljaju primjere prikazivanja
sadrzaja iz stranih jezika.
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Primjer 11. Glagoli

Primjer 12. Tréanje
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Primjer 13. Pronadi predmet

Primjer 14. Igra
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Primjer 15. Boje

Primjer 16. Odijevanje
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Koristeni su razliciti predloSci koji se mogu primijeniti interaktivno ili Stampano. Ucenici mogu
povladiti rijec ili rezati i lijepiti na odgovaraju¢e mjesto. Primjeri su za nizi uzrast ili pocetno
ucenje stranog jezika, ali ¢e primjena ovisiti o kapacitetu ucenika. Primjeri omogucavaju ucenje
boja, dijelova odjeée, potrebnih sredstava za plazu, ucenje glagola, svakodnevnih aktivnosti
i slicno, odnosno obogacivanje rjecnika. Naravno, u ove predloske mogu se unijeti i slozeniji
sadrzaji te se koristiti i u okviru drugih nastavnih predmeta.

Primjer 17. Sastavi reCenicu

Primjer 17. se odnosi na sadrzaje iz BHS jezika gdje se o¢ekuje da ucenici pomocu slike, odnos-
no njenog opisa sastave recenice koriste¢i se ponudenim rije¢ima. Primjer je interaktivan, iako
moze biti i Stampan. U zavisnosti od kapaciteta ucenika ili grupe, broj re¢enica moze se povecati
ili smanijiti, slika moze biti jednostavnija ili sloZenija i slicno. Zadatak je primjereniji za nizi uz-
rast, iako ovisi o gore navedenom.
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Primjer 18. Zivotinje u Sumi

Primjer 18. jednako se moze koristiti interaktivno ili kao Stampana verzija. Obiljezavanjem i po-
vladenjem slika Zivotinja koje Zive u Sumi, ugenik ili grupa uenika odgovara na zadatak. Stam-
pani predlozak bi znacio rezanje slika zivotinja (ukoliko je ucenik u moguénosti to napraviti i/ili
moze biti korisna vjezba za motoricke vjestine), njihovo lijepljenje i slicno. Ovaj primjer je nami-
jenjen za razrednu nastavu, iako uvijek vrijedi pravilo da pratimo potrebe i kapacitete ucenika.
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Primjer 19a. Dnevne aktivnosti

Primjer 19b. Bol
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Primjer 19c. Emocije i osjecaji

Primjer 19a, 19b i 19¢ se odnose na komunikacijsku knjigu. Moze biti interaktivna i/ili Stampa-
na i plastificirana za svakodnevnu upotrebu i komunikaciju sa u¢enikom. Narocito je korisna
za ucenike koji nisu verbalni, ali i one ucenike koji govorom nisu u mogucnosti da izraze svoje
potrebe, Zelje, osjecanja i slicno, kao Sto su ucenici s intelektualnim tesko¢ama, cerebralnom
paralizom, u autisticnom spektru, itd. Sva podrucja funkcioniranja mogu biti obuhvaéena ovim
nacinom komunikacije. Komunikacijska knjiga spada u sistem komunikacije uz pomagala u
kontekstu potpomognute komunikacije.

Primjer 20. Povratna informacija

Primjer 20. je samo jedna ilustracija povratne informacije na ucenicki rad na zadatku. Obi¢no se
stavlja na zadnji slajd interaktivhog zadatka, tako da je opcenita, ali sluzi kao podsticaj za daljnji rad.
Usmeno (i/ili pismeno) je moguce dopuniti ovu povratnu informaciju sa konkretnijim recenicama
koje ¢e istaknuti Sta je u¢enik dobro napravio, na ¢emu, eventualno, treba jos raditi i kako ¢e to posti-
¢i. Odlicno je to Sto povratna informacija mozZe biti izraZena rije¢ima, ali i slikom, tj. nekim simbolom.
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UMJESTO ZAKLJUCKA

Boardmaker 7 je alat koji integrira didakticko-metodicke i digitalne kompetencije nastavnika
kako bi osigurao kvalitetan odgoj i obrazovanje za svako dijete jer se moze koristiti sa svakim
djetetom, u svim predmetnim podrucjima, svim etapama nastavnog procesa i ha svim nivoi-
ma obrazovanja. Takoder, omoguc¢ava medupredmetnu korelaciju i kroskurikularno dostizanje
kompetencija ucenika. Bogat je postojecim predloScima, ali otvara veliki kreativni prostor za
izradu vlastitih didaktickih materijala. Softver je nova moguénost u nastavnom kontekstu, a time
dodatna inspiracija za nastavnicki angazman i u¢enicko ucesée i ucenje. Kao takav, odlican je u
procesu cjelozivotnog ucenja i kontinuiranog struénog usavrsavanja, a omogucava i timski rad
u svim etapama nastavnog procesa, a posebno u etapi planiranja i pripremanja.

- Zadaci koji se mogu realizirati kako bi vlastita nastavna praksa bila reflektirana u svjetlu
ovog Priru¢nika:

- Odabrati jednu svoju nastavnu pripremu i pokusati je redizajnirati primjenjujuéi principe
UDL-a prema primjeru navedenom ranije u tekstu.

- Provijeriti da li je primijenjeno konstruktivno poravnanje u nastavi. Ukoliko je odgovor ne,
koje biste intervencije napravili u tom procesu?

- Koji su najc¢esci nacini na koje se oc¢ekuje da ucenik dokaZe svoje kompetencije? Mogu
li, zahvaljujuéi idejama koje su u ovom Prirucniku iznesene, biti predlozeni neki drugaciji
nacini?

- Prisjetiti se konkretnog djeteta/ucenika koji je do sada imao izazove u realizaciji postav-
lienih zadataka. Moze li asistivna tehnologija podrzati taj proces? Koja i na koji nacin?

- Prilagoditi neki predmet iz svakodnevne upotrebe koji pripada grupi ,low-tech”i neki koji
pripada ,mid-tech" grupi za upotrebu u nastavhom procesu.

- Pretraziti web i odabrati neko ,high-tech" rjeSenje za asistivnu tehnologiju koje podra-
zumijeva sofisticirane softvere. Pronaci argumente zasto i na koji nacin bi bio koristen
u nastavi. Pokusati napisati neki projektni prijedlog kojim bi se osigurala sredstva za
njegovu kupovinu.

- Ukoliko licencirana verzija nije dostupna, instalirati probnu verziju softvera Boardmaker
7 i kreirati Sto viSe predlozaka te ih pripremiti u pdf formatu kako bi se mogli i kasnije
koristiti.

Ukoliko se primjeri predlozaka koji su navedeni u ovom Priru¢niku mogu koristiti u nastavi bez
prilagodbe, odStampati ih i pripremiti za upotrebu. Mogu se i plastificirati i time uciniti trajnijim.

S nadom da je tekst Prirucnika bio informativan, motivirajuci i u funkciji izobrazbe nastavnika,
ocekuju se i kvalitativhe promjene u nastavnoj praksi kako bi se ostvarilo temeljno ljudsko pravo

na obrazovanje svakog djeteta.
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1ZVOD |Z RECENZIJA

Rukopis ASISTIVNA TEHNOLOGIJA U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU odrazava savremenost, od-
govara trenutnim i buduc¢im razrednicima, studentima, stru¢nim saradnicima i svima onima koji
propituju svoj doprinos kvalitethom obrazovanju sadasnjih i buduéih generacija. Silogizam ,sa
vremenom u kojem Zive nastavnici i uenici" daje prostora pedagoskim akcijama koje ¢e posluziti
preventivno buduéem izgledu skole i neminovnim promjenama koje je na tom putu ocekuju.

Kako autorice ne zaboravljaju vaznost ukljucivanja svih faktora didakti¢ckog trokuta/éetverokuta/
Sestokuta, pazljivo objasnjavaju ulogu resursa i izazove s kojima u tom procesu treba racunati.
Cjelokupnim sadrzajem obuhvataju misaoni krug sustine ucenja, s konkretnim uputama o prila-
godbama koje za dijete treba napraviti, te vrac¢aju na onu svoju pocetnu nakanu: da svako dijete
dobije punu podrsku u odgojno-obrazovnom procesu, a za nastavnika ¢uvaju nadu da kroz nove
ideje mogu poducavati i kvalitetnije, Cak i onda kada misle da su sve metode isprobali.

Na temelju svega napisanog, ASISTIVNA TEHNOLOGIJA U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU ima
posebnu pedagosku vrijednost, zbog ¢ega rukopis toplo preporucujem za izdavanje.

Prof. dr. Sejla Bjelopoljak

Prirucnici su publikacije bez kojih bi jaz izmedu naucnih teorija i prakti¢ne djelatnosti bio poseb-
no izrazen. Svoju ulogu u smanjivanju tog jaza svakako ¢e imati i priruénik Asistivna tehnologija
uinkluzivhom obrazovanju autorica Sandre Bjelan i Lejle Kafedzi¢. Jedna od osnovnih vrijednosti
ovog priruc¢nika ogleda se u tome $to on nudi ¢itaocima dosta informacija i savremenih pogle-
da na nastavu, ucenje i poducavanje, ali ih i podsti¢e na refleksiju i preispitivanje sopstvenih
didakticko-metodickih pogleda u skladu sa tim informacijama. Pored toga, on obezbjeduje i
mnogo konkretnih primjera, preporuka i smjernica koji nastavnicima mogu pomo¢i u rjeSavanju
realnih problema sa kojima se sre¢u u prakticnom radu.

Uz ¢vrsto uvjerenje da ¢e prirucnik Asistivna tehnologija u inkluzivnom obrazovanju lako pronadi
svoju Citalacku publiku i da ¢e biti od velike pomoc¢i svima koji se bave vaspitno-obrazovnim
radom, preporucujem ga za objavljivanje.

Prof. dr. Zlatko Pavlovic¢
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